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MESTSKE STREDISKO SOCIALNICH SLUZEB OAZA NOVE MESTO NAD METUJI

Zfizovatel: mésto Ngvé Mésto nad Metuji, ndm. Republiky 6, 549 01 Nové Mésto nad
Metuiji, IC 00272876

Statutdrni zéstupce: Mgr. Jana Balcarovd

Rok zfizeni: 1996

Pravni forma: prispévkova organizace dle zakona €. 250/2000 Sb., v platném znéni,
IC 62730631

Adresa: T. G. Masaryka 1424, 549 01 Nové Mésto nad Metuji

Telefon: 491 470 476, 720 960 155

Email: reditel@messs.cz

Web strdnky: WWW.MSSS.CZ

Registrace poskytovatele socidlnich sluzeb: 2007
Registrujici Ufad: Krdlovéhradecky kraj
Registrovdny &tyfi socidini sluzby:

— pecovatelskd sluzba

— centrum dennich sluzeb

- odleh¢ovaci sluzba

— domov pro seniory

MSSS Odza nabizi lidem, ktefi se ocitli v tizivé socidini situaci, moznost vyuzivani terénni,
ambulantni a dvou pobytovych sluzeb. A prdvé moznost vyuzivani kombinace sluzeb &ini MSSS
Odza tak efektivni — nejen z pohledu klienta, ktery najde pomoc ,,pod jednou stfechou", ale
i z pohledu zfizovatele.

Z hlediska poskytovatele (a zvldsté registrujicino orgdnu) se viak jednd o ctyfi samostatné
subjekty. To znamend vedeni Ucetnictvi, persondini obsazeni, metodiky a standardy, kontroly
ainspekce atd., vie na kazdou sluzbu zvI&st.

PERSONALN{ OBSAZENI

K31. 12. 2024 pracovalo v MSSS Odza 67 zaméstnancl v hlavnim pracovnim poméru
(pfepocteny pocet 65,3 Uvazku) a 41 zaméstnanct na Dohodu o provedeni prdce &i pracovni
cinnosti (pfepocteny pocet 5, 8 Uvazku).

K 30. 5.2024 odvolala Rada mésta feditelku z funkce a vyhldsila na tuto pozici vybérové fizeni.
Stdavaijici feditelka Mgr. Jana Balcarovd se téz7 prihldsila a vybérové fizeni vyhrdla.

V |été 2024 RM souhlasila s navysenim o jeden Uvazek socidini pracovnice. Jedna socidini
pracovnice tak zqjistuje agendu Domova pro seniory, druhd terénni pecovatelskou sluzbu
a tfeti socidini pracovnice md Uvazek déleny mezi Centrum dennich sluzeb a Odlehcovaci
sluzbu.


mailto:reditel@msss.cz
http://www.msss.cz/
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MATERIALNE TECHNICKE ZAZEMI

Nové zrekonstruovand aktivizaéni mistnost (pUvodni knihovna) byla na zacdatku roku 2024
vybavena ndbytkem a od té doby skvéle slouZi klientdm Domova pro seniory i Odlehcovaci
sluzby pfi spolecnych aktivizacich.

Objekt budovy MSSS Odza byl vedenim mésta vybrdn, pro svij celoroéni nepretrzity provoz,
jako vhodny k instalaci fotovoltaiky. Vzhledem k tomu, Ze Odza vyuzivd téz elektromobily,
predstavuje moznost vyroby elektfiny velkou finanéni Ulevu.

V roce 2024 probéhla vymalba dvorany a ve druhém
patfe budovy probéhla vyména podlahové krytiny,
v€etné stérkovdani (nemoznost se poté pohybovat po
chodbé& sousedici sbyty klientd). Pro jiné objekty
jednoduchd zdlezitost, ale v Domové pro seniory za
plného nepfetrzitého provozu se jednd o logistickou
vyzvu. A to nemluvé o stéhovdni nékolika Etyfmetrovych
stromU v prostordch dvorany.

Ndroky na digitalizaci, rychlost internetu a pozadavky na
kyberbezpecnost (NIS2) dostihly i MSSS Odza, jehoz
souCasny stav IT sité a jeho zabezpeceni je tristni.
Sohledem na velkost organizace nelze efekfivné
a bezpecné fungovat bez centralizované infrastruktury,
monitoringu sité, stabilniho internetu, firewall ochrany,
oddélené pracovni a klientské sité. Ddle pak naplnovat
zAkonné standardy, které jsou na ICT infrastrukturu
kladeny. Vroce 2024 tak byl zpracovdn audit
kybernetické bezpecnosti s ndvrhem feseni. V roce 2025
probé&hne realizace vytvoreni IT infrastruktury v MSSS
Odza.

Krdsny interiér budovy s prosklenou dvoranou s sebou
nese i stinné strdnky. Vzimé& je to chlad, ktery se
u sedicich klientd d& vyresit pfidanou dekou. Slozitéjsi je
situace v lété, kdy prosklend sttecha zafunguje joko
sklenik. | pres instalaci klimatizacnich jednotek ve
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druhém patfe dvorany tam byvd velké horko, béiné 30 a vice stuprid. Vedeni Odzy se ve
spoluprdci s odborem sprdvy nemovitosti pokousi najit vhodné feseni kazdoro&niho problému.
Situaci vsak v roce 2024 zkomplikoval zavér kontroly Hasi¢ského zdchranného sboru tykajici se
dvorany, ¢imz predradil prioritu odstinéni na pozdéiji.

Pristi rok bude MSSS Odza slavit 30 let vyroci od zalozeni. SouCasny Domov pro seniory je svou
skladbou klientd i odborného persondlu diametrdiné odlisny od pUvodniho Penzionu pro
ddchodce, ve kterém bydleli piné sob&stacni seniofi. Se zménou cilové skupiny na osoby zd&vislé
na péci souvisi i jiné potfeby tykajici se materidiné-technického z&dzemi, nez byly v roce 1996.

Postupné tak byly vyménény postele za elektricky piné polohovatelné, kfesilka vystiidaly stabilni
kfesla s podruckami atd. V roce 2024 byly vyménény dievéné kulaté stoly v jidelné za funkéni
vyskové nastavitelné stoly, vhodné pro osoby na invalidnich vozicich. Nabytek, pro ktery MSSS
Odza nemd upotfebeni je nabizen ostatnim pfispé&vkovym organizacim mésta.

KONTROLNI CINNOST

V roce 2024 probéhla kontrola Hasi¢ského zdchranného sboru KHK a zjistila nesoulad stavby
a pozadavkd na Unikové cesty. Ke zpracovdni nového Pozdrné bezpe&nostniho feseni (PBR) je
nutnd stavebni dokumentace v digitdini podobé, kterou viak MSSS Odza ani stavebni odbor
mésta nemél k dispozici. Nejprve tedy probéhlo digitdini skenovdni celého objektu a véc byla
poté preddna projekeni firmé ke zpracovdni. Predpoklad vyfeseni celé véci a uvedeni stavby
do souladu s PBR je v horizontu roku 2025-2026.

Ddle probéhla kontrola z Krajské hygienické stanice, opét bez zdvazinych nedostatkl.

PREZENTACE OAZY

Verejnost je pravidelné informovdna o probéhlych akcich Odzy prostfednictvim Facebooku,
webovych stranek &i Elankd ve Zpravodaii.

Pfedstaveni jednotlivych sluzeb probéhlo na setkdni Klubu dichodcu, kde feditelka podrobné
vysvétlila komu, kdy a jak sluzby pomdhaii.

Cilovou skupinou MSSS Odza jsou prevdiné seniofi a CAst z nich se potykd s projevy demence
nebo Alzheimerovy choroby. Reditelka tak prijala pozvdni k panelové diskusi k filmu Tancuj
Matyldo. Spolu s mistnim Iékarem, psychiatrickou a scéndristkou fimu mohli divakim osvétlit
Uskali i moznosti péce o osobu s demenci.

V roce 2024 Odza na své pUdé privitala delegaci z partnerského mésta Hildenu.

MSSS Odza bylo krajskym Ufadem vybrdno jako optimdini poskytovatel ke dvoudenni stdzi
pracovniku socidlniho odboru krajského Ufadu KHK.

Cilem veskeré prezentace MSSS Odza a jednotlivych sluzeb je rozifit a prohloubit povédomi
ob&anl o siti socidinich sluZzeb, a tedy U&innych moznostech pomoci v tiZivé Zivotni situaci.
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OAZA SPOLUPRACUJICI

MSSS Odza se aktivné Ucastnila akce Den pro rodinu, porddané odborem socidinich véci.
V kré&inském parku tak ndvstévnici mohli navstivit stdnky Odzy, kde byl kromé informaci, letdkd
o sluzbdch a prohlidky foto kronik pfipraven i program pro déti ve formé oblibenych tetovacek.

Reditelka MSSS Odza dlouhodobé spolupracuje se socidlnim odborem mésta na Komunitnim
planovani.

V roce 2024 byla feditelka pozdddna o UCast v Pracovni skupiné Krdlovéhradeckého kraje
~Model optimdini podoby pobytové sluzby pro seniory Krdlovéhradeckého kraje z pohledu
kvality poskytovanych Einnosti". Materidl bude slouzit jako podklad pro Strategicky pldn rozvoje
socidlnich sluzeb 2027-2035.

Ddle MSSS Odza vyhovélo zddosti kraje o UCast v projektu PrileZitost pro zacatek, ktery je
zaméfen na podporu osob hife uplatnitelnych na trhu prace.

MSSS Odza dlouhodobé spolupracuje se Stredni zdravotnickou skolou Nachod a SOU Nové
Mésto nad Metuji, jejichz studenti do Odzy chodi na praxe. Spoluprdce je prospésnd pro obé
strany — studenti nabiraji praktické zkusenosti a Odze se hodi pomocné ruce navic.

Aktiviza&ni pracovnice Domova pro seniory spolupracuji s Méstskou knihovnou, kterd dvakrat
mésicné do Odzy privazi knihy k vypUjceni.

Vroce 2024 MSSS Odza navdzalo spoluprdci s Potravinovou bankou a odebird 1x tydné
prebytecné pecivo z mistniho obchodu Albert. To pak slouZi jako pfilepseni k svacindm klientdm
v Domovince a Domoveé pro seniory.

OAZA HRAVA

Vyhodou sluzeb Méstského stfediska socidinich sluzeb Odza je skutecnost, ze tak jak jsou sluzby
samostatné (persondiné, Ucetné), tak je Ize v urcitych momentech skvéle a U&elné propaoijit.

Jednd se o vétsi akce a programy pro klienty, které jsou organizovdny nejen aktivizacnimi
pracovnicemi Domova pro seniory (a OdlehCovaci sluzby) a pracovnicemi Domovinky, ale
UCastni se jich téZ fada zaméstnancl napfic¢ pracovnimi pozicemi a ochotni dobrovolnici.
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Akce, které jsou primdrné pordddny pro radost klientdm, se (jako vedlejsi efekt) Casto stanou
skvélou teambuildingovou aktivitou a potésenim pro viechny zuCastnéné strany.

V roce 2024 jsme si tak s klienty uZili tradiéni masopustni provod Odzou, éarodéjnice i retro
maédni prehlidku. Po loriském Uspéchu s Vinobranim jsme klientdm usporddali Pivobrani, véetné
utopency a chleba se skvarky. Velky ohlas ziskala Zahradni slavnost s podtitulem Pece cela
Odza. SoutéZe o nejlepsi bdbovku se z0Castnilo 17 kolegyn. Bdbovkové zastoupeni méla
samoziejmé i Domovinka. Dopoledne s Zivou hudbou, ochutndvkou bdbovek a brambordkd
(smazil pfimo na misté byvaly kolega) si uZili nejen klienti, zaméstnanci, ale i rodinni pfislusnici
klientd.

Inacku MSSS Odza a tymového ducha prezentovala skupina zaméstnancd na akci Méstského
klubu O nejlepsi bramborovy salat, kde vyhrdla prvni misto. Cena patii nejen tymu ,,kuchar*,
ale i klientdm Domovinky, ktefi loupali brambory, zaméstnancim, ktefi ve svém volném case
doma pekli muffiny a smafZili fizky a spousté& dalsim nadsenym podporovateldm. Skuteénost, ze
zameéstnanci chtéji spolu travit Cas i po prdci, je pro Odzu to nejvétsi vitézstvi.

OAZA OBDAROVANA

Moznosti rozvijeni a kvality sluzeb jsou Uzce spojeny s mnozstvim potiebnych finan&nich
prostfedkd. Odtud prameni snaha vyuzivat kromé hlavnich financnich zdrojd — dotace MPSV
a Krdlovéhradeckého kraje, platby zdravotnich pojisfoven a prispévku zfizovatele atd. i jiné
druhy fundraisingu a aktivni hleddni dalSich financnich zdrojd.

S vdécnosti piifim& Odza od mnohych lidi a firem projevy ndklonnosti, zdjmu a dobré vile.

Projekt Jeziskova vnouéata, pUvodné zaméfeny jako charitativni podpora seniord ve
vdanoc&nim obdobi, obohatil Odzu celorocné, a to ve formé blizkych pratelstvi s Uzasnymi lidmi
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napfic republikou. Tito pratelé si vzali Odzu a jeji osazenstvo za své a pomdhaji naplhovat
poftfeby a prdani nasich seniord, jak to jen jde.

Jeziskovo vnouce Kldra Dvordkovd tentokrdt pamatovala i na pecujici zaméstnance
a obdarovala je specidlni akupresurni matraci.

Svd vérnd Jeziskova vnoucata md i Domovinka. Manzelé Wagnerovi v roce 2024 darovali
Domovince voucher na vylet, pénovy bowling a kazdému klientovi drobny ddrek. Pani
doktorka Kfizalovd béhem celého roku doddvala do Domovinky zrnkovou kdvu z prazirny
a ddle vénovala klientdm predplatné casopisu.

Mezi finanéni sponzory patfi napriklad firma Ped-Med, Ammann, Auditea aj. Hmotnymi dary
prispéla Lékdrna Na Struze, V&elarstvi Zeleny, PECé Ndachod ¢&i Primdtor Nachod ad.

MSSS Odza bylo cti, Ze Sprédva zdmku Barton-Dobenin jej vybrala jako pfijemce vytézku
adventnino benefiéniho koncertu na zdmku. Z&zZitkem tak byla Uchvatnd hudba Archi con Brio
a Terénnich berusek i rekordni vytéZzek 47.644 KE.

MSSS Odza priimd kazdy dar a projev podpory s velkou vdécnosti a zaroven respektem, aby
byl dar vyuzit co nejucelnéiji pro potreby klientd MSSS Odza.
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PECOVATELSKA SLUZBA

PeCovatelskd sluzba poskytuje v domdcim prostiedi péci seniorim, zdravotné postizenym
ob&anim a osobdm, které z ddvodu véku, nepriznivého zdravotnino stavu nebo chronického
onemocnéni maiji snizenou sobéstacnost a potfebuji pomoc jiné osoby. PeCovatelskd sluzba
napomdahd seniorlm k udrzeni bézného zpUsobu Zivota v jejich pfirozeném domdcim prostiedi
a zajisténim potfebnych sluzeb jim pomdahd prozit aktivni a distojny Zivot.

Terénni socidini sluzby maji nesporny vyznam v celém systému sluzeb. Umozriuji Clovéku zdstat
Cco nejdéle doma, coz je vyhodné nejen pro klienta, ale financné i pro stat.

Registrovand kapacita sluzby: 120 klientd

Pocet klientU v terénu v roce 2024: 159 piijemci pecovatelské sluzby (62 muzl, 96 zen, 1 dité)
Ndjemni dim s Pecovatelskou sluzbou v ul. Ceskych brafii: 11 klientd.

Ndjemni byt s PeCovatelskou sluzbou v ul. T. G. Masaryka 1424: 1 klientka

Postupné se tak zavriuje tzv. transformace Penzionu pro seniory v Domov pro seniory, zapocatd
vroce 2007.

Primérny vék klientd pecovatelské sluzby: 81,2 let

SPADOVE OBCE

Sluzbu vyuzivaji kromé& ob&anl Nového Mésta nad Metuiji také ob&ané spddovych obci. Sluzba
je poskytovdna na zdkladé tzv. trojstrannych smluv — MSSS Odza, klient a spddovd obec. V roce
2024 méla Pecovatelskd sluzba uzavieny aktudini trojstranné smlouvy s obcemi Nahorany,
Provodov — Sonov — Kleny, Cerncice a Sendraz. Celkem zajizd&la pecovatelskd sluzba k 12
klientdm spadovych obci, nejvice pak ke klientdm do obce Cerncice. Nejednd se jen o Ukon
dovdzky obé&dU, ale io pédi v oblasti osobni hygieny, ndkupy &i pochizky. Sluzba do obci
zqjizdi i o vikendech. V trojstranné smlouvé se spddovd obec zavazuje hradit alikvotni cdst
ndkladd na sluzbu a dojezd ke klientdm.

POSKYTOVANE SLUZBY
Vroce 2024 MSSS Odza uzavrielo 56 novych smluv o poskytovdni pecovatelské sluzby.
Ukon&eno bylo 59 smiuv z ndsledujicich dOvodU:

- 23x Umrti

- 12x piijeti do Domova pro seniory Odza

- 6x  pro neodebirdni sluzby

- 16x dohoda o ukonceni (napf. zlepseni zdravotniho stavu)

2x smlouva uzaviend na dobu urcitou
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V roce 2024 pecovatelskd sluzba zajistovala:
- pomoc pii osobni hygiené& 100 klientm

- rozvezla 93 klientdm obéd a 59 z nich pravidelné pomdhala s pripravou a poddnim jidla
(jednd se o klienty, kterym je potfeba nejen jidlo pfinést, ale i jidlonosiC oteviit, jidlo
naservirovat, rozkrdjet, pfipadné prinfat)

— pro 46 klient( zqjistovala ndkupy a rlzné pochizky

- pro 45 klientl bézny a velky Uklid

- pecovatelskd sluzba vyprala a vyzehlila 1445 kg pradla pro 31 klientd

- celkovou koupel ve stfediscich osobni hygieny vyuZivalo 10 klientd — o sluzbu projevuji

z&jem klienti, jejichz viastni koupelna je bariérovd; ddle pak klienti Centra dennich sluzeb,
ktefi se pfi navstévé Domovinky nechaiji pravidelné rovnou vykoupat

- doprovod na lékarské vysetieni, Ufady, postu atd. vyuZilo 33 klientd
- denni monitoring (zda je klient v pofddku) vyuzivalo 36 klientd (loni 19 klient0)
- monitoring uZiti 1€k0 24 klientd

- dohled nad klientem cca 1-4 hodiny (obdoba osobni asistence nebo terénni
odleh&ovaci sluzby) vyuZili 3 klienti. Kapacita pec. sluzby bohuzel neumoznila vyhovét
vice zdjemcim.

Kromé& zdkladnich Ukon( zajisfovala pecovatelskd sluzba i Ukony fakultativni. Socidini
pracovnice casto jiz pfi prvotnim jedndni zjisti, Ze senior uzZiva léky nepravidelné &i nevhodné,

a piitom sprdvné uzivénilékd a pitny reZzim naprosto zdsadné ovliviiuji zdravotni a mentdini stav
seniory.

Nutno podotknout, Ze pecovatelskd sluzba Iéky chystat a poddvat nesmi, ale pouze monitoruje
uZiti.  Chystdani 1ék0 zajistuje Charitni osetfovatelskd sluzba na zdkladé indikace praktického
|ékare.

Ne&ktefi klienti pecovatelské sluzby vyuZivaii Tisiovou péci Zivot Hradec Kralové &i sluzbu Andél
na draté, kterd klientdm pravidelné vold a informuje se, zda jsou v porddku. Nejcasté&sim
motivem k vyuZivani téchto sluzeb je strach z pddu v osaméni.

Pecovatelskou sluzbu vyuzivaiji jak seniofi se snizenou sobéstacnosti (potfeba zqjisténi stravy
a domdcnosti), tak seniofi zcela zdvisli na péci druhé osoby. K nékterym klientOm jezdi
pecovatelskd sluzba poskytovat pécii 3x denné.

Jak bylo zminéno, pecovatelskd sluzba jezdi napfic celym Novym Méstem nad Metuii, véetné
Kr¢ina, SpU, Vrchovin a spddovych obci. Velkou komplikaci a logistickou vyzvu tak
predstavovala v roce 2024 nékolikamésicni uzavirka v ul. U Zazvorky a kruhového objezdu ve
Vrchovindch.

PERSONALN{ OBSAZENI

Terénni socidlni sluzba je svou povahou dynamickd, momentdini kapacita se rychle méni
asluzba musi pruiné reagovat na akutni potfeby klientd. Zdroven je potfeba reagovat
v adekvatnim ¢ase (napf. na ranni hygienu nelze prijet v 11 hod. dopoledne).

Na jafe 2024 odesla z pozice koordindtorky pecovatelské sluzby pani Kozovd. Zaroven krajsky
Urad KHK zfidil v roce 2024 pro terénni sluzby novou pracovni pozici tzv. ,zdravotni konzultant”.
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Z hlediska kraje se jednd o logicky krok odpovidagjici trendu propojovdani socidlné-zdravotniho
pomezi. V terénni sluzbé se pecovatelky mnohdy staraji o seniory lezici a chronicky vdiné
nemocné. Oproti Domovu pro seniory viak takovd pecovatelka nemd k dispozici signalizaci,
na kterou pfibé&hne zdravotni sestra ¢i vrchni sestra, kterd stav klienta hned prosetfi a ndsledné
komunikuje s Iékafem. Tuto mezeru v terénnich sluzbdch tedy Cdastecné vykryvd pravé pozice
zdravotniho konzultanta, ktery mdé zdravotnické vzdéldani, a je tak pro diagnostiku zhorseného
zdravotniho stavu klienta a komunikaci s ékafi vhodné&jsim partnerem.

Novou vedouci pecovatelské sluzby se stala pani Riedlovd, kterd spliuvje kvalifikacni
predpoklady pro tuto pozici. PeCovatelskd sluzba je tak zajistovdna vedouci — zdravotnim
konzultantem, koordindtorkou a 11 terénnimi pracovniky v socidinich sluzbdch — pecovatel/ka.

Systém socidlnich sluzeb je zalozen na principu subsidiarity a obecné tedy preferuje rozvoj
terénnich a ambulantnich sluzeb pred pobytovymi a podporuje touhu lidi Zit v pfirozeném
domdcim prosttedi co nejdéle.

Z dOvodu naplnéné kapacity PeCovatelské sluzby v roce 2023 umoznila Rada mésta jeji rozvoj
a souhlasila s navysenim o tfi Uvazky pracovnikd v socidinich sluzbdch. BEhem podzimu roku
2024 byla kapacita opét napinéna - tzn. vétsi poptdvka po rannich a vecernich hygiendch,
nez jsou persondini moznosti sluzby.

Krajsky Ufad KHK opét vyjadfil svou podporu k navyseni pracovnikd v piimé péci a schvdleni pri
aktualizaci tzv. Sité poskytovateld socidlnich sluzeb. Aktualizace Sité, kterd probihd 2x ro¢né,
predstavuje navyseni financnich prostredkd vypldcenych v rdmci dotaci MPSV a kraje.

Kolegyné& Renata Tomdsovd oslavila pUsobeni 30 let prdce v MSSS Odza.
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VOZOVY PARK

Rozvoj pecovatelské sluzby je Uzce spjat s velikosti vozového parku MSSS Odza.

V roce 2024 mélo MSSS Odza k dispozici celkem 8 vozidel — ve vlastnim majetku Chevrolet Spark
(rok 2008), Volkswagen Caddy (rok 2010), Renault Kangoo (rok 2015), Dacia Dokker (rok 2019),
Elektro Citroen Berlingo (2023) a nové Elekromobil VW ID (2024).

V reZimu ,,socidlni automobil” a majetku firmy Kompakt je Dacia Lodgy (rok 2022). Auto Skoda
Scala (rok 2022) bylo poskytnuto firmou Auto Branka Ndachod jako bezplatnd vypUjcka.

Problém s vysokymi pofizovacimi ndklady se vedeni Odzy snazi fesit alternativné a pomoci
dotacnich vyzev.

V roce 2024 podepsalo vedeni MSSS Odza smlouvu s reklamni spolecnosti Kompakt na dalsi
»socidini automobil”. Spole&nost Kompakt se zavazuje poridit novy automobil a poskytnout ho
MSSS Odza jako vypuljcku za 1 KE/rok po dobu péti let. Poté uplynuti této doby si MSSS Odza
mUze pozddat o odkup za nizsi cenu. Timto zpUsobem doslo i k odkupu pUvodné socidiniho
automobilu Dacia Dokker do majetku MSSS Odza za cenu 193.000 K& vCetné DPH. Predpoklad
preddni nového socidlniho automobilu je na jafe/Iété 2025.

V roce 2024 ziskalo MSSS Odza v rdmci dotaéni vyzvy jiz druhy elektromobil a to VW ID, ktery
slouzi pro Ucely pecovatelské sluzby a Centra dennich sluzelb Domovinka. Vyse dotace Cinila
100 % z &astky bez DPH.

Velké podékovdani patfi pracovnicim Méstského Ufadu Nové Mésto nad Metuji pani
M. Skodové a R. Konvalinové za kvalitni zpracovdni dota&ni zaddosti a pomoc pfi soutézeni
automobilu. Stejné tak vedeni mésta za zfizeni fotovoltaiky, které provoz elektromobill (a nejen
nich) vyrazné zlevni.
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Poéet najetych kilometru sluzebnimi vozy MSSS Odza:

2023 2024
Celkem najeto | 61 644 Celkem najeto | 94 948
Z toho PS 43783 Z toho PS 76918

UHRADA ZA SLUZBU

Vzari 2024 dodlo ke zméné Uhradové vyhldsky. Maximdlni vyse hodinové sazby za
poskytovanou péci byla stanovena na 165 K&. Zaroven viak vyhldska nastavuje strop, Ze klient
s poctem péce presahujici 80 hodin mésicné bude hradit za dalsi péci jen 145 K& za hodinu
péce.

Uhrada za Ukony pé&e se pocitd jako alikvotni &dst hodinové sazby Ukonu dle skuteéné
spotfebovaného Casu nezbytného k jeho zajisténi.

NAJEMNI DUM S PECOVATELSKOU SLUZBOU V UL. CESKYCH BRATRI 1145

Ndjemni ddm v ul. Ceskych bratfi 1145 slouzi joko sidlo pecovatelské sluzby, a tak kromé

stfediska osobni hygieny, prddelny se susérnou je zde i umyvdarna jidlonosicd s dosluhujici
mycCkou.

V zrekonstruovaném budové Ndjemniho domu je 11 malometrdinich bytovych jednotek,
vCetné bezbariérového socidlnino zafizeni.

Ke konci roku 2024 bylo evidovdno 11 Zadateld. Zasadnim kritériem je pak socidiné nepfizniva
situace Zadatele a jeho potfeba pecovatelské sluzby.

Klienti mohou teoreticky vyuzivat venkovni z&zemi na zahradé Ndjemniho domu, ale to je jiz
v nevyhovuijicim stavu. Stejné tak je u Ndjemniho domu problematické parkovdni. Hleddni
feSeni se ujal odbor rozvoje mésta jiz vroce 2023, kdy ve spoluprdci s odborem sprdavy
nemovitosti a architektem Eichlerem nechali zpracovat koncept. Ten pak bude, po
dopracovdni dopravnim inzenyrem, slouzit jako projektovd dokumentace k feseni prostoru
a parkovani kolem Ndjemniho domu.
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Pecovatelska sluzba 2024

Prispévek od zfizovatele 2 875000

Dotace z KU 0

Dotace z MPSV 5910030

Prijmy z vlastni cinnosti 3866 939

Prispévek obce 126 233

Cerpdni fondd 0

Vynosy celkem 12 778 202

Spotfeba materidlu 251 468

Z toho:
- v§eobecny materidl, Uklid. prostredky 94162
- kanceldrské potreby, Casopisy 15570
- DDHM 500-3000 3472
- pohonné hmoty 138 041
- ostatni 223

Spotteba energie 172 926

Opravy a udrzovani 96 426

Cestovné 3195

Ndklady na reprezentaci 0

Ostatni sluzby 1 399 664

Z toho:
- strava dodavatelsky 1261714
- spoje, PC servis, uzivani programu 122 452
- revize, servis 2810
- ndjem a sluzby 1145 byt €. 10 0
- ostatni 12 688

Mzdové ndklady 7 866 627

Z toho:
- platy 7 130096
- dohody 690 421
- nemocenskd 46 110

Zdkonné poijisténi 2 599 402

Z toho:
- socidIni pojisténi 1 907 203
- zdravotni pojisténi 692 199

Ostatni naklady (pojisténi, poplatky) 31 801

Smluvni pokuty, ostatni pokuty, pendle 0

Manka a Skody 20 142

Odpisy majetku 0

Socidini ndklady 240118

Z toho:
- pridél do FKSP 66 870
- Skoleni a supervize 78 894
- ochranné pomucky, odévy, obuv 14 621
- ostatni (strava zam., Iék.prohl.,.Kooperatival) 79 733

DDHM 3.001 - 40.000 57 593

Ndaklady celkem 12 739 362

Zisk 38 840
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CENTRUM DENNICH SLUZEB DOMOVINKA

Smyslem sluzby Cenfrum dennich sluzeb Domovinka (ddle jen Domovinka) je umoznit klientim
se snizenou sobéstacnosti setkdvat se se svymi vrstevniky i jinymi osobami a poskytovat jim
v Domovince takovou podporu, napriklad v péci o hygienu, zqgjisténi stravy, aktiviza&nich
a socidlné terapeutickych &innostech, aby mohli s vyuzitim sluzby, a eventuding ndsledné
péce rodiny, co nejdéle zUstat doma ve svém piirozeném prostfedi. Domovinka timto
zpUsobem pomdaha fesit nepriznivou socidini situaci klientd i jejich rodin.

Denni kapacita sluzby: 15 klientd
Pocet klientU v roce 2024: 50 (33 Zen, 17 muzd), prdmérny vék je 83,9 let
Uzavreno bylo 12 novych smiuv.
Ukonceno jich bylo 6 z ndsledujicich divodu:
- 3x ndstup do Domova pro seniory MSSS Odza
- 1x n&stup do jiného zafizeni
= 2x umrti
- 9x dohoda o ukonceni (napf. zlepseni zdravotniho stavu nebo rodinné situace)

- 1x vypoveéd ze strany klienta (klient nespadd jiz do cilové skupiny)

SKLADBA KLIENTU PODLE MOBILITY A ORFGFGIENTACE (Z CELKOVEHO POCTU
50 KLIENTU)
Samostatnd chize (bez kompenzacnich pomuicek): 18 klientd
Samostatnd chlize s nutnym doprovodem persondlu: 11 klientd
Mobilni s kompenza&nimi pomUckami (franc. hole, choditka): 32 klientd

(z toho na invalidnim voziku 5 klientd a 1 klient s vysokym pultovych choditkem)
Pomoc s orientaci ve vnitinim a vnésim prostiedi: 36 klientd

Omezeni ve svépravnosti: 3 klienti, jeden z nich béhem roku nabyl znovu svéprdvnost zpét
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Cilovou skupinu Domovinky tvofi seniofi, ktefi nechtéji nebo nemohou byt sami doma, zatimco
jsou jejich blizci v prdci nebo si potfebuji odpocinout. Domovinku tak navstévuji seniofi imobilni,
osameéli, nebo seniofi se snizenou schopnosti orientace.

Rodiny klientd Casto vyjadiuji pozitivni zpé&tnou vazbu, Ze pobyt ve sluzbé pomdahd jejich blizkym
psychicky i fyzicky. Dle sdéleni nékterych rodin je i jeden den dochdzky v tydnu pro né velmi
ndpomocny. Rodina si mezi tim zafidi ndkupy, Iékafe apod. Casto ten den vyuZije na maximum
a ostatni dny pokracuje v péci o svého blizkého.

POSKYTOVANE SLUZBY

Mezi z&kladni Ukony, které Domovinka poskytuje, patfi aktivizacni Cinnosti, které jsou rozdélené
do nékolika aktivizacnich blokU.

Zaméfuji se na:
- trénovdni paméti - slovni hry, kvizy, vzpominkové kruhy, cteni, zpivdni

- socidini zaclerovdni — seznamovdni s akfudinim dénim v okoli a ve svété, spole¢né
vylety, UCast na akci porddanych pro klienty Domova pro seniory a Odleh&ovaci sluzby
(koncerty, détskd vystoupeni, Narozeninovd odpoledne apod.)

- udrzovani fyzické kondice a sebeobsluznych Ukonld - spolecnd cviceni na Zdlich
s pohybové-aktivizaéni pracovnici, cviceni na motomedu, ndcvik chize, edukace
v pouZivani kompenza&nich pomicek

- Cinnosti podporuijici udrzeni Ci rozvileni manudini zru¢nosti a dovednosti — vyroba
nejriznéjsich predmétd z papiru, vosku, prouti, prize, vytvarmné prace, vareni, peceni,
bé&Zné domdaci prace, zahradniceni
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Seniofi jsou radi mezi vrstevniky, sdili spolu podobné starosti a vzpomingiji, co bylo a co zazili.
Struktura programu v Domovince jim davd urcity rezim a den jim tak 1épe a pfijemné utecCe.

Klienti Domovinky se i v roce 2024 radi zapojili do priprav na novomeéstskou soutéz o Nejlepsi
bramborovy saldt, kdy oloupali brambory, vejce qj. Skutecnost, ze mohou i pres svUj handicap
a ztrdtu sobéstacnosti jesté nékomu pomoct, zapojit se a byt uzite€ni, je pro né povzbuzuijici.

Klienti Domovinky maji mezi sebou hezky zvyk slavit svatky a narozeniny, dokonce i narozeni
pravnoucat. V Domovince tak viddne velmi pratelskd atmosféra. Spolecnost jim zpestiuje
koc¢ka Amdlka, jindy pfijde ndvstéva se psem.

Oblibenym mistem klientd je prostor venkovni terasy, kam se pfi hezkém pocasi Casto presouvad
program Domovinky. Pfed francouzskym oknem vedoucim do lesoparku tak probihd posezeni,
slunéni, cviceni, zpivani a jiné aktivity. Za pomoci klientd a pro spolecné poté&seni aktivizaéni
pracovnice vzdy z jara osdzi prilehlé z&dhonky a vyvysené truhliky pestrou kvétenou a bylinkami.

Prilehly lesopark vyuZivaiji chodici klienti k prochdzkdm a sbéru hub. Klienti zde radi u tdbordku
opékaiji Spekdacky a zpivaji s kytarou. Bohuzel ho samostatné nemohou vyuzivat viichni klienti,
nebof nezpevnéné plochy jsou velmi tézko pristupné pro invalidni voziky a choditka.

Kazdy rok vyrdzi klienti Domovinky pronajatym autobusem na jeden celodenni vylet. Tentokrdt
zamifili do zdmeckého parku a minizoo do Castolovic. Takovd akce vyzaduje velké nasazeni
ze stran zaméstnancU, v&etné zdravotni sestry, dobrovolnikd a rodinnych pfislusnikd, nebof
kazdy klient potfebuje osobniho asistenta.

Ddle byli klienti Domovinky pozvdani na ndvstévu do mistni Stredni promyslové skoly, kde pro né
byly pfipraveny praktické ukdzky oboru kosmetiky.
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Vyhoda mozné spoluprdce mezi jednotlivymi sluzbami MSSS Odza je, Zze o klienta Domovinky
se rdno mUze postarat Pecovatelskd sluzba, do sluzby je dovezen sluzebnim autem a béhem
pobytu v Domovince se mUZe nechat vykoupat v bezbariérové koupelné za pomoci terénni
pecovatelky.

Tato sluzba je zvidst pomoci pecujici roding, kterd toto pak nemusi fesit doma, Casto
v bariérovém prostredi.

Nevyhoda viak je, ze soucdsti koupelny je i toaleta, kterd je, po dobu koupeli, tedy k nepouziti.
Klientdm tak zbyvd k dispozici pouze jedna samostatnd toaleta, a to je samoziejmé
nedostacuijici.

Ke konci roku 2024 zacala tedy pecovatelskd sluzba zkouset koupat klienty Domovinky ve
spole&nych koupelndch Domova pro seniory a Odlehcovaci sluzby.

Meénici se potifeby klientd, prostorové omezeni a provozni moznosti jednotlivych &tyf sluzeb stavi
Casto pred vedeni Odzy logistické vyzvy.

Je viak nesporné, ze klient, ktery prosel Pecovatelskou sluzbou, Domovinkou a Odlehcovaci
sluzZbou md vyrazné snazsi adaptaci na Domov pro seniory.

UHRADA ZA SLUZBU

V z&f 2024 doslo v souladu se zmé&nou Uhradové vyhlasky ke zmé&né v ceniku Domovinky.
Navyseni cen neni pro klienty populdrni zdlezZitost, nicméné se nijak nepromitd do jejich
dochdzky do Domovinky. Naopak, zdjem o Domovinku stoupd, ale kapacitni moznosti jsou
omezené.

KAPACITA SLUZBY A PERSONALNI OBSAZENI

Sluzba md registrovanou kapacitu 15 klientd. To predstavuje maximum osob, které se do prostor
Domovinky vejdou. Skute¢nou denni kapacitu viak uréuje i fyzicky a mentdini stav klient, ktefi
jsou na ten den nahl&seni. Je rozdil, zda maji aktivizacni pracovnice v péci ten den skupinu
15 lidi, ktefi jsou schopni se alespon cdsteEné pohybovat sami, jsou orientovani natolik, aby se
neztratili, dojdou si sami na toaletu a jsou schopni se UCastnit programu. Anebo se jednd
o skupinu 12 klientd, kde dva jsou na invalidnim voziku, 6 jich potfebuje pomoc s hygienou,
jeden nekontrolované odchdzi z mistnosti a jedna klientka hlu¢né vykfikuje.
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O klienty se staraiji tfi aktivizacni pracovnice. V dopolednim case, kdy probihaji v Domovince
tréninky pameéti Ci jiné cilené aktivity, a klienti se potfebuji soustfedit, odchdzi jedna z pracovnic
s klienty, jejichz projevy demence nejvice naruiuji kolektivni souZiti, z prostor Domovinky
a vénuje se jim v jiné &dasti budovy Odzy. Toto feseni, byt neni idedini, umoznuje skloubit péci
o seniory handicapované fyzicky se zachovanou orientaci a seniory fyzicky schopné, avsak
S projevy demence.

RUznorodd skupina seniord s fyzickymi &i mentdinimi handicapy klade vysokou psychickou
z4atéz na aktivizacni pracovnice, které navzdory okolnostem vytvdreji v Domovince pratelské
prostiedi, kde kazdy je, bez ohledu na sv0j handicap, vitdn. Pozitivni zpétnd vazba od klient
a rodin je toho dUkazem.

Skupinové cviceni, tréninky paméti, ale i samotny ranni presun do Domovinky klienty pfirozené
unavi. Nékdo si potfebuje lehnout uz béhem dopoledne, jini po obédé, dalsi si chodi lehnout
az doma po pfijezdu z Domovinky.

V prostoru Domovinky je k dispozici pouze jedno 10zko, dalsi dvé jsou na chodbé pried
Domovinkou. Nedostatek odpocinkovych 10zek se tak fesi alespor polohovacim kieslem.

Vedeni Odzy ve spoluprdci s Odborem spravy nemovitosti hledd v rdmci stdvaijicich prostor
moznosti, jak vytvorit oddéleny prostor pro odpocinek.
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Centrum dennich sluzeb

2024

Prispévek od zfizovatele

955000

Dotace z KU

0

Dotace z MPSV

1 442 560

Prijmy z vlastni cinnosti

1 644 865

Cerpdni fondd

15113

Vynosy celkem

4057 538

Spotfeba materidlu

162010

Z toho:

- v§eobecny materidl, Uklid.prostredky

96 052

- kanceldrské potreby, Casopisy

15372

- DDHM 500-3000

6070

- pohonné hmoty

44 516

Spotteba energie

162 348

Opravy a udrzovdni

49 370

Cestovné

1422

Ostatni sluzby

381 201

7 toho:

- likvidace odpadU

56 642

- spoje, PC servis, uzivani program{

33290

- ndkup stravy

237 460

- revize, servis

48015

- ostatni

5794

Mzdové ndklady

2399 415

7 toho:

- platy

2116599

- dohody

253 958

- nemocenskd

28 858

Zd&konné pojisténi

745168

Z toho:

- socidIni pojisténi

546 674

- zdravotni pojisténi

198 494

Ostatni naklady (pojisténi, poplatky)

Smluvni pokuty, ostatni pokuty, pendle

Manka a Skody

Odpisy majetku

Socidlni ndklady

84871

7 toho:

- pfidél do FKSP

21 437

- Skoleni a supervize

32630

- ochranné pomucky, odévy, obuv

7797

- ostatni (strava zam., Iék.prohl.,
Kooperativa)

23 007

DDHM 3.001 - 40.000

34 421

Ndaklady celkem

4 022 404

Zisk

35134
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ODLEHCOVACI SLUZBA

Poslanim odlehcovaci sluzby je prostrednictvim pobytové sluzby na dobu max. 3 mésict
poskytnout pomoc a podporu seniordm a osobdm se snizenou sobéstacnosti z divodu véku,
chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni a umoznit tak jejich rodindm nebo jinym
pecujicim osobdm potfebny odpocinek k regeneraci sil pro dalsi péci o jejich blizké.

Cilovou skupinou jsou seniofi se snizenou sobé&stacnosti z ddvodu véku, dospéli zejména od 57
let se snizenou sobéstacnosti z dUvodu chronického onemocnéni nebo zdravotnino postizenti,
ktefi vSak nepotrebuiji specializovanou péci ve zdravotnickém zafizeni nebo nepretrzity osobni

eer

dohled. Sluzba je uréend osobdm Zijicim zpravidla v okruhu do 25 km od Nového Mésta nad
Metuji, zejména vsak obyvateldm Nového Mésta nad Metuji a obci sprdvniho obvodu
Méstského Ufadu Nové Mésto nad Metuji.

O klienty Odlehcovaci sluzby se stard tym zdravotnich sester a osetfovatelek v nepretrzitém
provozu.

Kapacita Odlehcovacisluzby je 5 10Zzek v jednollzkovych pokojich, pficemz 2x dva pokoje maiji
spolecné socidlini zafizeni.

Vékovy primér: 79,8 let (vyrazné snizeni oproti loriského roku)

V roce 2024 sluzbu vyuZilo 41 klientd (z toho 32 Zen a 9 muzd).

Z toho: 26 klientd se poté vrdtilo zpét do domdciho prostredi
7 klientd preslo z Odlehcovaci sluzby na Domov pro seniory MSSS Odza
3 klienti zistali na Odlehovacim pobytu do roku 2025
1 klient byl pfemistén do ON Ndchod
1 klient byl pfemistén do LDN
1 klient byl umistén do jiného Domova pro seniory Ceskd Skalice

2 klienti zemreli

UHRADA ZA SLUZBU

V zafi 2024 doslo ke zméné Uhradové vyhldsky. Maximdini vyse hodinové sazby za
poskytovanou péci byla stanovena na 165 K&. Zaroven viak vyhldska nastavuje strop, ze klient
s poctem péce presahujici 80 hodin mésicné bude hradit za dalsi péci jen 145 K& za hodinu
péce.

Uhrada za Ukony péce se poditd jako alikvotni &dst hodinové sazby Ukonu dle skuteéné
spotfebovaného casu nezbytného k jeho zaijisténi.

Klienti Odleh&ovaci sluzby nemaji zdkonnou povinnost sdélovat informaci o vysi svého
prispé&vku na péci, proto nemd MSSS Odza tento Udaqj k dispozici.

20
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Obecné Ize viak konstatovat, Ze sluzbu vyuZivaji predevsim klienti vyzadujici komplexni péci.
Také je stdle vétsi z&jem o rehabilitaci v rdmci pobytu.

Poptdvka po sluzbé vyrazné prevysuje kapacitu, rezervace jsou plné na pul roku dopredu.
Nevyhodou takto napinéné kapacity je skutecnost, Ze sluzoa nemize flexibilné reagovat na
akutni potfeby zadateld.

Odleh&ovaci sluzba je velmi dilezity meziCldnek v siti socidlnich sluzeb. Prodluzuje totiz dobu,
po kterou jsou pecuijici rodiny schopné se starat o svého blizkého v domdcim prostiedi.
Vzhledem k tomu, Ze pecujici rodina je casto jiz sama v seniorském véku (napf. mamince je 90
a dcefi 70 let), maiji jiz své zdravotni potize a potfebuji se tak na pfechodnou dobu podélit
o pédi o svého blizkého. Casto se tak na Odzu obraci pedujici osoba s zadosti, ze potiebuje jet
do lazni ¢i napf. na operaci sedého zdkalu a po dobu rekonvalescence chté&ji umistit svého
blizkého na Odlehcovaci pobyt. V letnich mésicich projevuji o odlehcovaci sluzbu zdjem
pecuijici rodiny, které chtéji jet na dovolenou. Ddle pak pecujici rodiny, které se dlouhodobé
staraji o seniora s demenci a jsou jednoduse unaveni a na pdr tydnd si potfebuji odpocinout
a ziskat nadhled.

V Odze vychdzime téz7 vstiic seniordm, ktefi se po Uraze &i zhorseni zdravotniho stavu maji vratit
z hospitalizace zpét domU k pecujici rodiné. Mnohdy ale jesté nemaiji dostatek sil a ani rodina
nevi, jestli by zvysenou péci zviddla. BEnem Odleh&ovacino pobytu md senior diky péci vétsi
sanci ke zlepseni zdravotniho stavu a pecujici rodina mé& moznost si ovéfit, zda je mozny ndvrat
do domdciho prostredi.

Neuspokojeni zdjemci jsou evidovdni jako ndhradnici, nebot v blokacich dochdzi ze strany
prinldsenych Zadateld casto ke zméndm (posun pldnovaného zdravotniho vykonu, dovolené
atd.).

Odlehcovaci pobyt md svou nespornou vyhodu danou uréitou prostupnosti a propojenosti
s dalsimi sluzbami MSSS Odza. Klient z Odlehcovaci sluzby casto plynule prechdzi do
Domovinky, péce pecovatelské sluzby nebo do Domova pro seniory.
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Odlehéovaci sluzba

2024

Prispévek od zfizovatele

1270 000

Dotace z KU

0

Dotace z MPSV

1895330

Prijmy z vlastni cinnosti

1 240 458

Nd&hrada od pojistovny

481

Cerpdni fondd

5610

Vynosy celkem

4411 879

Spotfeba materidlu

160 786

7 toho:

- v§eobecny materidl, Uklid.prostredky

89 225

- kanceldrské potreby, Casopisy

17 461

- DDHM 500-3000

3 506

- potraviny snidané

39 977

- ostatni (PHM, zdrav. materidl)

10 617

Spotteba energie

162 348

Opravy a udrzovani

45 290

Cestovné

780

Ostatni sluzby

381 599

7 toho:

- likvidace odpadd

56 642

- spoje, PC servis, uzivani programd

48 624

- ndkup stravy

212 308

- revize, servis

57 992

- ostatni

6 033

Mzdové ndklady

2617 662

Z toho:

- platy

2 444 361

- dohody

140 783

- nemocenskd

32518

Zd&konné pojisténi

862 149

Z toho:

- socidIni pojisténi

632 338

- zdravotni pojisténi

229 811

Ostatni naklady (pojisténi, poplatky)

Smluvni pokuty, ostatni pokuty, pendle

Manka a Skody

Odpisy majetku

Socidlni naklady

7 toho:

- pfidél do FKSP

24 747

- Skoleni a supervize

23295

- ochranné pomucky, odévy, obuv

5 607

- ostatni (strava zam., Iék.prohl.,
Kooperativa)

30315

DDHM 3.001 — 40.000

55723

Ndaklady celkem

4373 268

Zisk

38 611
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DOMOYV PRO SENIORY

Cilem Domova pro seniory je podporovat seniory v sobéstacnosti a zgjistit jim ddstojnym
zpUsobem ubytovdni, moznost volby stravovani a potfebné péce, at jiz se jednd o dopomoc
pfi zvidddni béinych UkonlU péce o viastni osobu, osobni hygieng, uplatiiovani prdav
a opravnénych zdimuU, pii obstardvdni osobnich zdleZitosti, zprostfedkovdani aktivizacnich
Cinnosti, kontaktu se spoleCenskym prostfedim &i pomoc pfi péci o domdcnost, a to v takovém
bezbariérovém prostiedi, které zohledriuje klientovo prdvo na soukromi.

Cilovou skupinou jsou osoby starsi 65 let, které maiji snizenou sobéstacnost zejména z divodu
véku apro svUj zhorseny zdravotni stav potfebuji pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby
napriklad pfi péci o domdcnost, béznych sebeobsluznych Ukonech, osobni hygiené, zaijisténi
stravy, a kterym jiz jejich zdravotni stav neumoziuje 7zt v pfirozeném domdcim prostiedi
s vyuzitim terénnich a ambulantnich sluzeb. Soucasné jde viak o ty, co nepotiebuij
specializovanou péci ve zdravotnickém zarfizeni nebo nepretrzity osobni dohled. Sluzba je
urcend osobdm, které spliuji podminku tfiletého trvalého pobytu v Novém Mésté nad Metuji,
nebo obcich spravniho obvodu Méstského Ufadu Nové Mésto nad Metuiji.

Registrovand kapacita Domova pro seniory k31. 12. 2024 cini 44 klientd, obsazenost
k 31.12.2024 Cinila 43 klientd.

Zarizeni stdle prochdzi transformaci z Domu penzionu pro ddchodce na Domov pro seniory,
kdy pfi zhorseni zdravotniho stavu Ci pfizndni prispévku na péci je klient Ndjemniho bytu v ulici
T. G. Masaryka 1424 prijaty do sluzby Domov pro seniory. Z tohoto dUvodu jesté v budoucnu
dojde k navysovani kapacity o jednu klientku.

V roce 2024 doslo k navyseni kapacity z ddvodu piijeti manzelského pdru.

Domovy pro seniory nemaji k dispozici Z&ddnd ,,volnd* 10zka, takZze misto se uvolfivje pouze
Umrtim.

Opakované roste pocet Zadateld, ktefi svym zdravotnim stavem a socidiné nepfiznivou situaci
naplAuji kritéria pro umisténi — jsou takzvané potfebni. Tito zadatelé jsou pak pfi uvolnéni mista
na Domové pro seniory projedndvdni Komisi pro hodnoceni zadateld o sluzbu Domov pro
seniory.

Obecné viak plati, Ze ne viichni zadatelé o Domov pro seniory jsou osoby v akutni fdzi
potfebnosti k umisténi. Néktefi zadatelé se ocitli v tizivé socidini situaci jiz tim, ze bydli
v bariérovém domé, ze kterého se bez pomoci druhé osoby a vyvinuti znacné ndmahy
nedostanou. Jejich sloZitd situace by viak neméla byt feSena prostfednictvim pobytové
socidlni sluzoy Domov pro seniory.

Celkem Zadatell do DS 90 (z toho 10 Zadatell ze spddovych obci)
Zadatelé splnujici kritéria pro umisténi 39 zadateld
(potfebnost)

1 téchto 39 poftfebnych Zadateld ke konci roku 2024 pobyvalo é v LDN, 11 Zadateld se
nachdzelo na Odlehcovacich pobytech v Odze nebo jinych socidlnich sluzbdch a 22 zadateld
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Zilo ve svém domdcim prostfedi (z toho 16 vyuzivalo pomoc Pecovatelské sluzby nebo Centra
dennich sluzeb).

V roce 2024 zemrelo v Domové pro seniory 17 klient0.

V roce 2024 bylo do Domova pro seniory piijato 17 zadateld — z toho 7, ktefi doposud bydleli
doma; 2 z Ndjemniho domu s pecovatelskou sluzbou, 1 z nemocnic, 5 Zadateld se premistilo
z Odlehcovaci sluzby MSSS Odza, 2 z Odlehcovaciho pobytu jiné sluzby.

15 prijatych zadatelU bylo z Nového Mé&sta nad Metuji, 1 z Cerncic a 1 z Merzilesi.

V roce 2024 doslo ke zméné ndzvu a jednaciho faddu Rozmisfovaci komise na Komisi hodnoceni
7adateld o sluzbu Domov pro seniory. Cleny komise jsou odborni zaméstnanci MSSS 0dza
a vedouci odboru socidlnich véci M&U Nové Mésto nad Metuj.

Skladba klientd podle véku (vékovy prumér 88 let):

66-75 let 4 klienti

76-85 let 15 klientd

86-95 let | 18 klientU

nad 96 let | 6 klienti, z toho jedna 101letd klientka

Skladba klientd podle pohlavi:

6 muz0, 37 Zzen

Skladba klientu podle stupné zdvislosti

Prispévek na péci—stav k 31. 12. 2024

bez prispévku 2 klienti podand zddost
1. stupen 880 K& | 1 klient

2. stupen 4900 K¢ | 1 klient

3. stupen 14 800 K& | 18 klientd

4. stupen 23 000 K& | 21 klientd

To znamend, Ze ve 3. a 4. stupni prispévku ke konci roku 2024 bylo 90,6 % klientd Domova pro
seniory.

Skladba klientU podle mobility a schopnosti prijimat stravu

Samostatnd chize: 2 klienti
Mobilni s kompenza&nimi pomUckami bez doprovodu: 9 klientl
Mobilni pouze na invalidnim voziku: 26 klientd

Trvale upoutdni na 0Zko: 6 klientd
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Potfeba pravidelného polohovani na 10zku: 17 klientd (nékteré klienty Ize pomoci zveddku
vysadit do invalidniho kiesla, ale v 10zku se sami neotoci)

Potfeba pomoci pii poddvéani do Ust: 14 klientd, z toho 7 pIné zavisli na pédi
Potfeba pomoci pii zajisténi pitného rezimu: 24 klientl
Potfeba drceni 1€kl pred poddnim: 9 klientd

Pfijem stravy do PEGu (sonda do Zaludku): 2 klienti

UHRADY OD KLIENTU

V souladu se zdkonem o socidlnich sluzbdch, musi zbyt klientovi po zaplaceni Uhrady alespon
15 % z jeho pfijmu. V opacném pripadé se mu vyse Uhrady snizi a vypocitany rozdil v Uhradé se
oznacuje jako tzv. schodek Uhrady.

Za rok 2024 &inil schodek Uhrady klientd Domova pro seniory 122 379 K&.

Rodiny dotyénych klientd jsou kazdého &tvrt roku informovdny o vysi schodku s zddosti
o zvazeni doplaceni do vy3e Uhrady nebo alespon ¢dasti schodku. Zaddost neni ndrokovd, zdlezi
na jejich uvdzeni a moznostech. Soucasné je pochopitelné, ze udrzeni a zvySovdni kvality péce
o klienty Domova pro seniory stoji nemalé financni prostredky, a tak si MSSS Odza pripadné
spoluUcasti rodiny ceni.

V roce 2024 rodiny klientl se schodkem Uhrady doplatily Eastku 50 663 K.

OMEZENi VE SVEPRAVNOSTI

U klient(, ktefi vykazuji vyrazné zndmky snizené orientace v osobé&, misté a Case, spolupracuje
socidini pracovnice s obvodnim Iékafem a rodinou klienta na poddni navrhu okresnimu soudu
na omezeni ve svéprdvnosti. Soudem urceny opatrovnik pak klientovi pomdhd v prdvnich
zdlezitostech a pro Domov pro seniory je partnerem pri vyjedndvdni poskytované péce
klientovi.

V roce 2024 méli urceného opatrovnika 2 klienti Domova pro seniory.

Pro tuto klientelu se osvédcil provoz tzv. Oddéleni se zvysenou péci, které je urcené pro klienty
se snizenou orientaci. V denni mistnosti travi svdj ¢as nejen 5 klientd bydlicich na tomto
oddéleni, ale i dalsi klienti Domova pro seniory a Odlehcovaciho pobytu, ktefi potiebuji ve
zvysené mife odborny dohled.

IDRAVOTNI PECE

Zdravotni kondice a stav klientU se pfirozené postupné zhoriuje a nové prichozi klienti jsou jiz ve
vysokém stupni zavislosti na péci. To logicky prindsi velky objem zdravotnich vykonU (odbéry
krve, péce o permanentni mocovy katétr, pfevazy ran atd.), naristu vyjezdd klientd na rdznd
vysetteni, Castéjsi zmény v medikacich a feseni akutnich zdravotnich obtizi apod.

Ndrocné zdravotni péci viak odpovidaiji i platby ze zdravotnich pojistoven, které kazdorocné
stoupaiji. V roce 2023 uhradily pojistovny o 790 000 K¢ vice nez v roce predchozim. V roce 2024
to jiz bylo navyseni o 1 260 000 K.
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Zdravotni sluzby praktického Iékafrstvi zajistuje zdravotni stfedisko Edumed, u kterého jsou klienti
Domova pro seniory zaregistrovdni. Konkrétné pro Odzu je urCena jako praktickd lékarka
MUDr. Balcarovd, kterou v roce 2024 na pdr mésicU zastoupila MUDr. Sylvia Fiona Mutiembu
Masika. Praktickd |ékarka navstévuje Domov pro seniory 1x tydné, provddi pravidelné
preventivni prohlidky, nastaveni IéCby pfi zhorSeni zdravotnino stavu, zmény medikace apod.
Pod hlavickou Edumed probéhly pravidelné kontroly diabetologickych klientd pfimo v Odze.
Pro klienty to je velkd vyhoda, ze nemusi dojizdét do odborné ambulance do Ndchoda.

MSSS Odza aktivné spolupracuje s Ambulanci pécCe o chronické rdny. Pravidelné osetfovani
chronickych ran provadi zdravotni sestry Odzy, ale ambulantni pfevazovd sestra pfijizdi 1x za ti
tydny rdnu zkontrolovat, navrnne dalsi postup osetfovdni a ve spoluprdci s MUDr. Herzigem
vystavi poukaz na prevazovy materidl.

Vybornd spoluprdce je i s Charitni oSetfovatelskou sluzbou Ndachod, jejichz sestficky pfijizdi na
pravidelné vymény mocovych cévek u muzd (na cévkovdni muzd musi mit zdravotni sestra
specidini odbornost). MuZzsti klienti s permanentnim katétrem tak jiz nemusi absolvovat casové
ndrocny vyjezd do urologické ambulance v Nachodé.

Vzhledem k vysokému poctu klientd s demenci a rdznymi psychickymi obtizemi je velmi
prinosnd spoluprdce s psychiatrickou MUDr. Kasikovou, kterd do Odzy dochdzi 1x za tfi mésice
a akutni zmény stavu konzultuje s vrchni sestrou telefonicky.

MSSS Odza spolupracuje s Mobilnim hospicem Cerveny Kostelec a mUze tak poskytovat svym
klientdm odbornou paliativni péci. Mobilni hospic zagjistuje zejména l1éCbu bolesti pomoci
opidty, ale i ambulantni ndvstévy a konzultace.

Cilem péce na Domoveé pro seniory neni, aby se vsichni lidé dozili ,,100 let", ale aby cas, ktery
jim byl ddn, proZili v ddstojném prostredi s laskavym a citlivym pfistupem. Proto chceme, aby
klienti v termindinim stddiu nemoci nemuseli do nemocnice, ale mohli zOstat tam, kde se citi
doma, a v kruhu svych blizkych odeijit.

Z celkového poctu 17 zemrelych klientd v roce 2024 byla deviti z nich poskytovdna paliativni
péce ve spoluprdci s praktickou lékarkou.

Pracovnici Domova pro seniory jsou proskoleni v konceptu Bazdini stimulace, ktery se pouzivd
zvIi&sté v leZicich klientd, s poruchami védomi ¢&i v termindinim stadiu. Prostfednictvim
vhodného doteku, sprdvného polohovdni, koupele, vestibuldrni stimulace (uvédomeéni si
polohy téla) qj. je mozné klientovi navodit uklidnéni, uvolnéni a zmirnéni jeho obtizi.

AKTIVIZACE KLIENTU

Aktivizaéni pracovnice klientdm pomdhaji smysluplné napliovat volny cas — nabizeji jim OCast
na pravidelném ¢&teni, zpivdni, cviceni, jednoduchych rukodélnych aktivitdch, pfi kterych si
trénuji jemnou motoriku apod. Zvidsteé klientky se rddy UCastni spole&ného peceni. Viechny tyto
akfivity napomahaiji klientdm v jejich télesné a psychické mobilizaci a v lepsim vnimani rytmu
dne a tydne. Kdo chce, md moznost se stdle na néco hezkého tésit.

Pfirozenou aktivizaci a pocit domdciho prostiedi zqjistuje ,erdmi" kocka Amdlka, andulky
a pravidelné ndvstévy dvou canisterapeutickych psu.
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Kromé& pravidelnych aktivit pak pracovnice porddaji nékolikrdt do roka vétsi akce, které
vyzaduiji vétsi Casovou piipravu i zapojeni dalsich kolegl. Mezi takové akce v roce 2024 paffila
jiz zminovand Retro mdédni prehlidka, Zahradni slavnost nebo Pivobrani.

Duchovni potfeby mohou klienti naplfiovat na kazdotydennich bohosluzbdch, pri kterych se
pravidelné stfidaji duchovni z cirkve fimskokatolické, husitské, evangelické a Cirkve bratrské.
V pfipadé projeveného prdni jsou duchovni privoldni pfi zhorseni zdravotniho stavu klienta.

Velmi oblibené je pravidelné skupinové cviceni, které vedou pohybové-aktivizacni
pracovnice. Cvic¢eni s riznymi gumami, mici, hudebnimi ndstroji, a to vie za doprovodu svizné
hudby, rozpohybuje opravdu kazdého. Ddle klienti projevuji velky zdjem o cviceni na
motomedu. Pohybové-aktivizaéni pracovnice ddle provddi s klienty individudini ndcvik chize,
vstavani z 10zka, masdze i tejpovani.
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ZpUsob aktivizace se prizpUsobuje moznostem a schopnostem jednotlivych klientd. Ucelem
aktivizace neni klienta za kaZzdou cenu ,,bavit", ale reagovat na jeho potreby. Zvidsté u klientd
leZicich se tak aktivizace presouvd na rovinu individudini. Vysoky pocet klientd piné zavislych
na péci vyzaduje, aby aktivizaéni pracovnice napfiklad pomdhaly s poddvdnim stravy do Ust.
Mezi individudini akfivizaci ddle patfi predcitdni kniny, prohlizeni fotografii, provéddéni Bazalni
stimulace apod.
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Domov pro seniory 2024

Prispévek od zfizovatele 4 400 000

Dotace z KU 200 000

Dotace z MPSV 8 530 220

Prijmy z vlastni cinnosti 8004 078

Prijmy od zdravotnich pojistoven 3751695

Prispévky na péci 9 079 828

Cerpdni fondd 55198

Ostatni (Uroky, ndhrada od poj., stdz prac.

KHK) 8 497

Majetkové transfery 244788

Vynosy celkem 34274 304

Spotfeba materidlu 1 204 604

Z toho:
- PHM 20 927
- vieobecny materidl, Uklid. prostfedky 625 571
- kanceldrské potreby, Casopisy 115514
- DDHM 500-3000 32 446
- potraviny snidané 350 658
- zdrav. materidl 59 488

Spotteba energie 1275 601

Opravy a udrzovani 410754

Cestovné 3781

Ndklady na reprezentaci 6119

Ostatni sluzby 3376173

Z toho:
- likvidace odpadud 453 142
- spoje, PC servis, uzivani programi 395948
- ndkup stravy 1967 982
- revize, servis 472 095
- ostatni 87 006

Mzdové ndklady 19 817 725

Z toho:
- platy 18 591 665
- dohody 948 622
- nemocenskd 277 438

Z&konné pojisténi 6 505 313

7 toho:
- socidini pojisténi 4771525
- zdravotni pojisténi 1733788

Ostatni naklady (pojisténi, poplatky) 33 889

Smiluvni pokuty, ostatni pokuty, pendle 0

Manka a Skody 7 030

Odpisy majetku 510944

Socidlni ndklady 628 691

7 toho:
- pridél do FKSP 193 571
- Skoleni a supervize 163 624
- ochranné pomucky, odévy, obuv 50 039
- ostatni (strgvo zam., lék.prohl., 201 457

Kooperativa)

DDHM 3.001 — 40.000 456 648

Dan, Uroky 101

Ndaklady celkem 34237 373

Zisk 36 931
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Vysledky MSSS Odza za rok 2024:

Hlavni éinnost Hospoddiska éinnost CELKEM
Prijmy 55521 924,16 108 572,00 55630 496,16
Vydaje 55 372 409,98 84 327,00 55456 736,98
Zisk 149 514,18 24 245,00 173759,18

Stav fondu k 31. 12. 2024:

fondy stavk 1. 1. tvorba éerpani stav k 31.12.

Rezervni fondy 1 813 200,87 605 937,17 75921,00 2343 217,04
Fond odmén 250 167,00 54 560,00 0,00 304 817,00
FKSP 219 025,14 306 945,00 223 099,00 302871,14
Investicni fond 2 650947,07 | 1860944,00 | 1767 416,81 2744 474,26

Z investicnino fondu byl financovdn ndkup mycky nddobi 329 028,81 K&, ndkup vozu Dacia
Dokker 193 600 K&, ndkup kuchynriského kutru 54 598 K&, ndkup elektromobilu VWID3 966 189 K&
(z toho bylo 762 609,92 K& kryto z dotace) a pofizeni souboru ndbytku do aktivizacni dilny
224 001 KE&. Investicni fond byl tvofen odpisy KE 510.944 a investicnim prispévkem z rozpoctu
zfizovatele 1 350 000 KC.

Vyporadani pfispévku od ziizovatele v roce 2024:

Schvdleny prispévek | 10 850 000,00
Skutecné cerpdno 10 850 000,00

Prisp&vek ve vysi 9 500 tis. KE byl pouZit na &astecné kryti mzdovych ndkladd a zdkonného
socidlniho poijisténi, 1 350 tis. K& zUstdvd na investicnim fondu na investice r. 2025.
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SROVNANI NAKLADU A ZDROJU VYNOSU za rok 2024 a 2023

(dotace - vlastni ¢innost - ziizovatel)

néklad pfijmy z dotaci vlastni éinnost, VIP, prispévek vVnos
rok 2024 y MPSV, KHK PnP, ostatni ziizovatele Y Y
K& K& % K& % K& % K&
Zﬁgggme's'@ 12739363 5910030| 4625| 3993172| 3125 2875000| 22,50| 12 778 202
SU‘;'SQCOVGC' 4373268| 1895330 4296| 1246550| 2825| 1270000| 28,79 | 4411879
Centrum 4022404| 1442560| 3555| 1659978 40,91 955000 | 23,54| 4057538
dennich sluzeb
?e%r;‘)‘r’;’ pro 34237374 8730220| 25,47| 21144084| 61,69| 4400000| 12,84 34274 304
MsSS celkem 55372409 | 17978 140| 32,38| 28043784| 50,51| 9500000| 17,11 55521 923
prijmy z dotaci vlastni éinnost, VIP, prispévek
rok 2023 ndaklady MPSV, KHK PnP, ostatni zfizovatele vynosy
K& K& % K& % K& % K&
Zﬁ;ggme'sm 9 039 641 5193840| 57,07 2136424| 23,48| 1770000| 19,45| 9100264
;)Udzlggcovoa 4177168 1979520 46,71| 1308257| 30,87 950000 | 22,42| 4237777
Centrum 3459348 1309660| 37,23 1382960| 39,32 825000 | 23,45| 3517620
dennich sluzeb
?e%rlg‘f;’ pro 31959409 | 8371390| 26,15| 18741365| 5853| 4905000/ 15,32| 32017755
MSSS celkem 48 635566 | 16854410| 34,49| 23569006| 4822| 8450000| 17,29 | 48 873 416
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AKTIVIZACE v roce 2024

Leden
Trikrdlova sbirka
Bingo

Prodej textilu

Unor

Masopustni prdvod

Bingo

Colci Cerncice — ukdzky prace s ov&i vinou
Bingo

Biezen

Modni prehlidka

Bingo

Narozeninové odpoledne

Velikonocni cviceni a pleteni pomldzky

Duben

Divadelni vystoupeni Z§ Maleci

Vitdni jara - vyroba dekoraci, barveni vajicek, zdobeni pernick{
Slavnostni velikono&ni obéd v dilné

Beseda pan Fanta

Prodej textilu na Dvorané

Carodéjnice na dvorané

Kvéten

Vystoupeni déti z ZS Kr&in
Vyroba keramickych vyrobkd
Narozeninové odpoledne
Hudebni vystoupeni na dvorané
Beseda Viktorie DZilavjanovd

Cerven
Pochod za pozndnim ceského betléma
Zahradni slavnost aneb Pece celd Odza

Cervenec

Hudebni vystoupeni na dvorané
Brambordkové hody

Opékani burtd
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Srpen

Ddamsky klub

PdAnsky klub

Beseda o cestovdni po Spanélsku

7~r

Zar

Narozeninové odpoledne

Vylet do Cukrdrny Kamila

Beseda O Arménii s Kamilou Srolerovou

Rijen

Prodej obleceni na dvorané
Beseda o cestovdni
Pivobrani na dvorané
Hudebni vystoupeni

Listopad

Vystoupeni déti z MS Raginova
Narozeninové odpoledne
Duo Ruggieri

Beseda Viktorie DZilavjanovd
Hra Bingo

Prosinec

Vystoupeni dé&ti z MS Na Frantisku
Zdobeni vanocniho stromku

Mikul&s

Peceni pernickd

Vdanocni koncert sboru Carmina
Vanoé&ni vystoupeni Z8§ Maleci
Vdanocni cviceni

Vystoupeni déti z MS Motylek

Vanod&ni koncert Z8 Kr&in

Vdanoc&ni koncert ZUS Bedficha Smetany
Vdanocéni koncert pllnocni na pUl cesty

Vystavy 2024
leden-Unor: foto krouzek ZS Maleci
Unor—Cerven: foto krouzek Maleci

Cerven-zdafi: fotografka Helena Urbanovd

zari-fijen: fotograf pan Lelek

listopad-prosinec: foto krouzek 2S5 Maleci

MSSS OAzZA — VYROCNI ZPRAVA ROKU 2024
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Pfejeme do roku 2025 hodné zdravi,

eldnu a spoustu duvodu k radosti!

Digitalné podepsal
Mgr. Jana mgr. jana

A Balcarova

Ba |Ca FOVa Datum: 2025.02.14

13:32:34 +01'00'
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