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MESTSKE STREDISKO SOCIALNICH SLUZEB OAZA Nové Mésto nad Metuji

Ztizovatel: mésto Nové Mésto nad Metuji, nam. Republiky 6, 549 01 Nové Mésto nad
Metuiji, IC 00272876
Statutdrni zastupce: Mgr. Jana Balcarova

Rok zfizeni: 1996

Pravni forma: prispévkovd organizace dle zadkona ¢. 250/2000 Sb., v platném znéni,
IC 62730631

Adresa: T. G. Masaryka 1424, 549 01 Nové Mésto nad Metu;ji

Telefon: 491 470476, 720 960 155

Email: reditel@msss.cz

Web stranky: WWW.MSSS.Cz

Registrace poskytovatele socidlnich sluzeb: 2007
Registrujici urad: Kralovéhradecky kraj
Registrovany ctyfi socialni sluzby:

— pecovatelska sluzba

— centrum dennich sluzeb

— odleh¢ovaci sluzba

— domov pro seniory

MSSS Oaza nabizi lidem, ktefi se ocitli v tizivé socidlni situaci, moznost vyuzivani terénni, ambulantni
a dvou pobytovych sluzeb. A pravé moznost vyuzivani kombinace sluzeb ¢ini MSSS Odza tak efektivni
—nejen z pohledu klienta, ktery najde pomoc ,,pod jednou stfechou®, ale i z pohledu zfizovatele.

Z hlediska poskytovatele (a zvlasté registrujiciho organu) se vsak jedna o Ctyfi samostatné subjekty.
To znamena vedeni Ucetnictvi, persondlni obsazeni, metodiky a standardy, kontroly a inspekce atd.,
vse na kazdou sluzbu zvl3st.

Personalni obsazeni

K 31. 12. 2022 pracovalo v MSSS Odza 65 zaméstnancl v hlavnim pracovnim pomeéru (prepocteny
pocet 59,8 uvazk(l) a 33 zaméstnancl na Dohodu o provedeni prace Ci pracovni ¢innosti (pfepocteny
pocet 2,88 uvazka).

Materialné technické zazemi

Signalizacni zafizeni z roku 2005 jiz doslouZilo, respektive jiz uz nebylo mozné systém standardné
opravovat a provadét servis, nebot se plvodni komponenty jiz nevyrdbi. Pfitom moZnost zavolat si
pomoc v ptipadé potreby, je pro klienty naprosto zasadni.

Na zadkladé vybérového fizeni probéhla v letnich mésicich vyména signalizacniho systému, vcéetné
stavebni instalace kabelazi. Vypnuti signalizace, byt pouze docasné, predstavuje stresujici zalezitost
pro klienty i personal. BEhem rekonstrukce tak byl nastaven systém, ktery zahrnoval vyuZziti mobilnich
telefon( u klient(, ktefi jeho obsluhu zvladnou a castéjsi monitoring u klientd, ktefi si jiz nedokazi
jinym zplisobem pfivolat pomoc.
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Krasny interiér budovy s prosklenou dvoranou s sebou
nese i stinné stranky. Vzimé je to chlad, ktery se
u sedicich klientd da vyresit pfidanou dekou. SloZitéjsi
je situace v Iété, kdy prosklend stfecha zafunguje jako
sklenik. | pres instalaci klimatizacnich jednotek ve
druhém patie dvorany tam byva velké horko. Vedeni
Oazy se rozhodlo situaci zmapovat a v letnich mésicich
roku 2022 probéhlo kazdodenni méreni vnitini
a venkovni teploty. V ¢ervenci a srpnu bylo naméfreno
33 dni s vnitini teplotou 30 a vice stupnl Celsia. Vedeni
Oazy se bude ve spoluprdci sodborem spravy
nemovitosti pokouset najit vhodné feseni kazdoroc¢niho
problému.

Koncem roku probéhla verejnd zakazka na nakup 17 polohovacich lizek pro Domov pro seniory.
Timto byla dokoncéena postupna vyména starsich typl posteli a vSichni klienti Domova pro seniory
maji nyni elektricky polohovatelné postele, které nejen maiji tzv. kardiackou polohu (moznost spani
v polosedu), funkci prevence proleZenin v sedaci ¢asti, ale i nastavitelnou vysku lGzka. Zvlasté tato
funkce je vhodna do Domova pro seniory (a se zvlastnim rezimem), nebot umozriuje snizeni lizka na
minimum a zmirni tak riziko padu u klientd s demenci.

Vroce 2021 nabyl ucinnosti zakon, ktery feSi protipozarni ochranu v objektech socialnich sluzeb.
Nové postavené budovy tak museji mit automaticky porizenou Elektrickou protipoZarni signalizaci
(tzv. EPS). Pro budovy jiZ stavajici, s kapacitou 50 a vice llZek, bude povinnost EPS platit od konce
roku 2024. Kapacita v MSSS Odza k 31. 12. 2022 je tésné na hrané — tedy 49 lizek (43 Domov pro
seniory, 5 l0Zek Odlehcovaci pobyt a 1 byt vrezimu Najemniho domu s pecovatelskou sluzbou).
Zdanliva vyhoda, tedy Ze MSSS Oaza pod zdkonnou povinnost nespada, je zdroven limitujici, protoze
vylucuje Zadatele z fad manzelskych parG a brani tak moznému zvyseni kapacity sluzby. Vedeni MSSS
Oaza proto zacalo mapovat situaci ohledné dotaci a moznosti pofizeni EPS. V soucasné dobé je
signalizace protipoZarni ochrany v bytech klient( fesena stropnimi Cidly na baterky.

Kontrolni ¢innost

V zafi 2022 pfisla neohla$ené& na Domov pro seniory Inspekce kvality z MPSV. Ctyi¢lennd komise po
tfi dny kontrolovala veskeré dokumenty, metodiky, smlouvy s klienty, vyuctovani uhrad atd.
a zaroven vedla podrobné rozhovory se zaméstnanci i klienty a zjistovala, zda je péce poskytovéana
v souladu se standardy kvality.

Hlavni inspektorka po tfech dnech inspekci uzaviela vyjadienim, Ze za 10 let své praxe v pozici
inspektorky muize fict, Ze kvalitou Odza patfi mezi Spicku! V pisemné inspekcni zpravé pak Oaza
ziskala z 63 moznych bod( celkem 60. Takovy vysledek inspekce predstavuje, nejen pro vedeni, ale
vSechny zaméstnance 0dzy, velké povzbuzeni, radost, ale i zdvazek nepolevit a pevné stat
v hodnotach, jako je dlistojnost ¢lovéka, respekt k soukromi, laskavost a porozuméni.
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Prezentace Oazy

V Unoru 2022 byla feditelka MSSS Oaza pozadana o prezentaci dobré praxe v poskytovani paliativni
péci na akci, kterou v rdmci projektu ,PeCujeme spole¢né” poradal DS Dviar Kralové, za ucasti
zastupcl Kralovéhradeckého kraje.

Vzhledem k probéhlym komundlnim volbdm v Novém Mésté nad Metuji, a tedy mnohym novym
¢lenim Zastupitelstva, se v listopadu 2022 uskuteénila prezentace jednotlivych socidlnich sluzeb
MSSS Odza, kde se zastupitelé mohli seznamit s cilovou skupinou dané sluzby, mistni plsobnosti,
personalnim zajisténim, finanénimi naklady a zdroji pfijmu aj.

Znacku MSSS Odza a tymového ducha prezentovala skupinka zaméstnanc( na akci Méstského klubu
O nejlepsi bramborovy salat.

Oaza spolupracuijici

V zari 2022 usporadal v knihovné odbor socialnich véci Tyden pro seniory, kterého se uUcastnilo
i MSSS Oaza. Béhem tydne tak byla moznost prezentovat jednotlivé sluzby Odzy a zvySovat povédomi
obcanll o aktivitdch a moZnostech pro seniory. Vrchni sestra napf. seznamila zdjemce s moznostmi
pouZzivani zdravotnich a kompenzacnich pomucek.

MSSS Odza se aktivné spojilo ke spoluprdci se socidlnim odborem a oddélenim sprdvy nemovitosti
v pomoci uprchlikim z Ukrajiny, ktefi do Nového Mésta nad Metuji prichazeli v disledku ruské
invaze.

Oéaza tak pomohla nejen zapujéenim nepouzivaného vybaveni, ale z pocatku i vypranim lGzkovin.
Mnozi zaméstnanci se velmi aktivné a flexibilné zapojili do poradanych humanitdrnich sbirek.

MSSS Oaza dlouhodobé spolupracuje s Evangelickou akademii Nachod a SOU Nové Mésto nad
Metuji, jejichZ studenti do Oazy chodi na praxe. Spoluprace je prospésna pro obé strany — studenti
nabiraji praktické zkusenosti a Odze se hodi pomocné ruce navic.

Aktiviza¢ni pracovnice Domova pro seniory spolupracuji s méstskou knihovnou, kterd dvakrat
mésicné do O4zy pfivazi knihy k vypujceni.

Oaza hrava

Vyhodou sluZzeb Méstského strediska socialnich sluzeb Oaza je skutecnost, Ze tak jak jsou sluzby
samostatné (personalné, ucetné), tak je Ize v urcitych momentech skvéle a ucelné propojit.

Jednd se o vétsSi akce a programy pro klienty, které jsou organizovany nejen aktivizacnimi
pracovnicemi Domova pro seniory (a Odlehcovaci sluzby) a pracovnicemi Domovinky, ale Gcastni se
jich téz rada zaméstnancl napfi¢ pracovnimi pozicemi a ochotni dobrovolnici.

Konkrétné v ¢ervnu 2022 se v aredlu Oazy konala sportovné kulturni mezigeneracni akce O babiccin
pohar. Myslenka na akci v duchu ratibofickych postav vznikla jiz v roce 2019, kdy se Odaza pfrihlasila
do soutéZe Nachodského deniku a Drogerie DM — Propojujeme generace (s vyhrou cca 40 tisic).
Vitézny projekt, ktery zahrnoval spolupraci s détmi ze ZS Maleci a Evangelické akademie Nachod
narazil na pandemii Covid, kde Slo vSechno mozné, jen ne propojovat generace.
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S o to vétsim eldnem se dva roky poté zaméstnanci Odzy pustili do priprav — pGjcili v hronovském
divadle dobové kostymy, rozdélili si role a chystali rekvizity. Pfi samotné akci pak klienti za doprovodu
déti plnili tematické ukoly (napt. seniofi hazeli pirka pres maly plot a déti pres néj skakaly, spolecné
zpivali Viktorce u splavu, obderstvili se ve mlejné u Proskd apod.).

Akce, které jsou primarné poradany pro radost klientlim, se (jako vedlejsi efekt) ¢asto stanou skvélou
teambuildingovou aktivitou a potéSenim pro vSechny zd¢astnéné strany.

Dalsi oblibenou spole¢nou akci Domova pro seniory a Domovinky jsou Sportovni dopoledne, kdy

klienti soutézi alternativnim zplsobem ve sportovnich disciplinach.

Oaza obdarovana

MozZnosti rozvijeni a kvality sluZzeb jsou Uzce spojeny s mnoZstvim potfebnych financ¢nich prostredkd.
Odtud prameni snaha vyuzivat kromé hlavnich financ¢nich zdroji - dotace MPSV, Kralovéhradeckého
kraje a zfizovatele atd. i jiné druhy fundraisingu a aktivni hledani dalsich financnich zdroja.

S vdécnosti pfijima Odza od mnohych lidi projevy naklonnosti, zajmu a dobré vile.

Projekt JeZiskova vnoucata, plivodné zaméreny jako charitativni podpora seniorl ve vanoc¢nim
obdobi, obohatil Oazu celoro¢né a to ve formé blizkych pratelstvi s Gzasnymi lidmi naptic¢ republikou,
ktefi si Odzu a jeji osazenstvo vzali za své a pomahaji naplfiovat potfeby nasich senior(, jak to jen jde.

Jednim z takovych lidi je pani Klara Dvorakova z Prahy, kterd pred nékolika lety jako JeZiskovo vnouce
ndhodné ,natrefila“ na O4zu a zaplatila klientdm Domova pro seniory vylet do Zir¢e. Od té doby
finanéné a materidlné podpofrila klienty MSSS Odza, at jiz pofizenim svételné terapie, antidekubitnich
matraci aj. V roce 2022 vybrala s pomoci svych pratel penize na handpan, coz je specidlni hudebni
nastroj vhodny pro muzikoterapii s klienty.
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Svd vérna JeziSkova vnoucata ma i Domovinka
— ato golfovy tym zastoupeny manzeli
Wagnerovymi, ktefi nadélili  klientdm
Domovinky kVanocim kavovar. ZHradce
Kralové pfijela za klienty pani KFizalova, ktera
kromé teplych dek a papuéi zovéi viny
privezla jesté predplatné casopisu. lJiny
sponzor daroval prenosné ohnisté, aby si
mohli pfed Domovinkou upéct bufrty.

Mezi finan¢ni sponzory patfi napfiklad firma Ammann, Auditea, Habr kominictvi a velmi stédry darce
je pan Zitko.

MSSS O4dza pfijima kaZdy dar a projev podpory s velkou vdécnosti a zaroven respektem, aby byl dar
vyuZzit co nejucelnéji pro potreby klientd MSSS Oaza.

Oaza usporna

Energeticka plosna krize vedla ke hledani uspor v MSSS Oaza. A vice neZ kdy jindy se potvrdilo, Ze
nejlevnéjsi neznamena nejvyhodnéjsi.

Klienti se na Domov pro seniory stéhuji se svym nabytkem i vybavenim. Po umrti klienta si rodina véci
stéhuje zpét, avSak nékdy o né nema zdjem a vénuje je pro potfeby MSSS Oaza. Takové vybaveni,
véetné chladnicek pak Odaza pouZivala na Odlehcovacich pobytech nebo pljéovala dalsim klientdm,
v pfipadé Ze neméli vlastni. Z jedné strany Uspora prvotni investice vSak predstavovala velké naklady
provozni. BEhem podzimu 2022 probéhlo méfeni spotfeby chladnicek u vsech klientl a zjistilo se, Ze
40% z nich prekracuje optimalni spotfebu (nékteré az pétindsobné).

Socialni pracovnice tak oslovila rodiny klient(, ktefi méli chladniéky s vyraznou spotfebou elektrické
energie a 7adosti o pofizeni Gsporného typu. Cast rodin tak ucinila, druhd ¢ast rodin vyuZzila moznosti
doplacet naklady na energii v ramci fakultativni sluzby.

Covid - rok treti

Rika se, Ze ,co té nezabije, to té posili“. U Covidu to plati doslovné. Od zagatku roku 2021, kdy v Oaze
zacalo pravidelné ockovani, se nastésti prlibéhy nakazy obesly bez fatalnich nasledkd. V roce 2022
karanténou z divodu ndkazy proslo 23 klient(l a 28 zaméstnanc(i. Covidova zkusenost nds naucila
prakticky a efektivné reagovat na epidemiologickou situaci v provozu Odzy, a to zplsobem, ktery
zabrani Siteni ndkazy, ale zdroven co nejméné omezi bézny provoz.
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PECOVATELSKA SLUZBA

Pecovatelska sluzba poskytuje v domacim prostiedi péci seniorim, zdravotné postizenym obéandm
a osobam, které z diivodu véku, nepfiznivého zdravotniho stavu nebo chronického onemocnéni maji
shizenou sobéstacnost a potiebuji pomoc jiné osoby. Pelovatelskd sluzba napomaha senioriim
k udrzeni bézného zplsobu Zivota v jejich pfirozeném domacim prostiedi a zajisténim potfebnych
sluZzeb jim pomaha prozit aktivni a dlstojny Zivot.

Terénni socialni sluzby maji nesporny vyznam v celém systému sluzeb. Umoznuji ¢lovéku zlstat co
nejdéle doma, coz je vyhodné nejen pro klienta, ale finanéné i pro stat.

Registrovana kapacita sluzby: 120 klient(

Pocet klientli v terénu v roce 2022: 146 prijemcl pecovatelské sluzby (44 muzl, 102 Zen)

Najemni diim s Pe¢ovatelskou sluzbou v ul. Ceskych bratii: 7 klient(.

Z divodu probihajici rekonstrukce v roce 2022 byla sniZena kapacita Ndjemniho domu.

Najemni byt s PeCovatelskou sluzbou v ul. T. G. Masaryka 1424: 1 klientka

Postupné se tak zavrsuje tzv. transformace Penzionu pro seniory v Domov pro seniory, zapocatd
v roce 2007.

Pramérny vék klient(l pecovatelské sluzby: 80,58 let

Oproti loriskému roku se mirné sniZil vékovy primér — pribyli mladsi klienti napr. po cévni mozkové
pfihodeé ¢i onkologicky nemocni apod.

Spadové obce

Sluzbu wvyuZivaji kromé obcani Nového Mésta nad Metuji také obcané obci Nahorany, Lhota
u Nahotan, Libchyné&, Provodov — Sonov — Kleny, a Cernéice, Slavoriov a Vr$ovka. V roce 2022 byla
nové uzaviena trojstranna smlouva s obci Bohuslavice. Celkem zajizdéla pecovatelska sluzba k 19
klientim spadovych obci, nejvice pak ke klientim do obce Cerncice. Nejednd se jen o Gkon dovazky
obédl, ale i o péci v oblasti osobni hygieny, nakupy ¢i pochlzky. Sluzba do obci zajizdi i o vikendech.
V trojstranné smlouvé se spadova obec zavazuje hradit alikvotni ¢ast nakladd na sluzbu a dojezd ke
klientim.

Poskytované sluzby

V roce 2021 MSSS Odaza uzavielo 49 novych smluv o poskytovani pecovatelské sluzby. Ukoncéeno bylo
41 smluv z nasledujicich davod:

— 17x dmrti

— 7x pfrijeti do Domova pro seniory Oaza

— 3x pro neodebirani sluzby

— 7xvypovéd — stéhovani mimo oblast plisobeni

— 1x smlouva uzaviena na dobu urcitou

— 5x dohoda o ukonéeni (napft. zlepseni zdravotniho stavu)
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V roce 2022 pecovatelska sluzba zajistovala:
— pomoc pfi osobni hygiené 68 klientim (7 131 setkani)

rozvezla 100 klientdm 13 828 obédl a 33 z nich pravidelné pomahala s pfipravou a podanim

jidla (7 894 setkani); jedna se o klienty, kterym je potfeba nejen jidlo ptinést, ale i jidlonosic

otevfit, jidlo naservirovat, rozkrajet, pripadné pfihrat

— pro 50 klientd zajistovala nakupy a rdzné pochuzky (1 154 setkani)

— pro 28 klientl bézny a velky uklid

— pecovatelska sluzba vyprala a vyZehlila 1001 kg pradla pro 23 klient(

— celkovou koupel ve stfediscich osobni hygieny vyuzivalo 10 klientl — o sluzbu projevuji zajem
klienti, ktefi maji problém dostat se z bytu ¢i domu a jejich vlastni koupelna je bariérova; dale
pak klienti Centra dennich sluzeb, ktefi se pfi ndvstévé Domovinky nechaji pravidelné rovnou
vykoupat

— doprovod na lékarské vySetreni, Urady, postu zprostifedkovano 4 klientim (16 hodin)

Kromé zadkladnich Ukon( zajistovala pecovatelska sluzba i Ukony fakultativni. Denni monitoring
klienta (kontrola, zda je vse v poradku) vyuZilo 20 klient( (3 886 setkani). Zajem je téZ o pravidelny
monitoring pri uziti 1ékd, ktery vyuzilo 16 klient (4 150 setkani). Socialni pracovnice Casto jiz pfi
prvotnim jednani zjisti, Ze senior uZiva léky nepravidelné ¢i nevhodné, a pfitom spravné uzivani lékd
a pitny rezim naprosto zasadné ovliviiuji zdravotni a mentaini stav seniora.

Nutno podotknout, Ze pecovatelskd sluzba léky chystat a poddvat nesmi, ale pouze monitoruje uziti.
Chystani Iék zajistuje Charitni oSetfovatelska sluzba na zakladé indikace praktického Iékare.

Néktefi klienti pecovatelské sluzby vyuzivaji Tisnovou péci. NejcastéjSim motivem je strach z padu
v osameéni.

Pecovatelskou sluzbu vyuZivaji jak seniofi se snizenou sobéstacnosti (potfeba zajisténi stravy
a domacnosti), tak seniofi zcela zavisli na péci druhé osoby. K nékterym klientim jezdi pecovatelska
sluzba poskytovat péci i 3x denné.

Personalni obsazeni

Terénni socidlni sluzba je svou povahou dynamicka, momentdlni kapacita se rychle méni a sluzba
musi pruzné reagovat na akutni potreby klientl. Zaroven je potieba reagovat v adekvatnim case
(napf. na ranni hygienu nelze pfijet v 11 hod. dopoledne).

V roce 2022 schvdlila Rada mésta navySeni o 0,5 Uvazku pro pracovnika v socialnich sluzbach.
Pelovatelskd sluzba je tak zajistovana koordinatorkou a 9 pracovniky v socidlnich sluzbach
(peCovatel/ka) s prepoétenym Uvazkem 8,75.

V dobé& nemoci ¢&i dovolené zaméstnance se provoz sluzby neobejde bez pracovnikél na DPP/DPC,
kterych je chronicky nedostatek. Zvlasté vezmeme-li v ivahu, Ze takovy ¢lovék musi byt nejen casové
flexibilni, ale téz fyzicky zdatny a psychicky odolny, aby mohl kvalitné poskytovat pfimou péci.
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Vozovy park

Rozvoj pecovatelské sluzby je Uzce spjat s velikosti vozového parku MSSS Odza. Stavajici vozidla MSSS
Odza jsou casto na hranici své Zivotnosti a nutné potrebuji obnovit (napf. nejstarsi automobil
Volkswagen Caddy si v roce 2022 vyzadal opravy za cca 22 tisic.)

Problém s vysokymi pofizovacimi naklady se vedeni Odzy snazi fesit alternativné a pomoci dotacnich
vyzev. V roce 2022 se podafilo vozovy park rozsifit hned o dva automobily!

V zafi doslo za pritomnosti sponzor( k slavnostnimu predani tzv. socidlniho automobilu, na ktery se
sloZili sponzofi MSSS O&za ve spolupraci s reklamni spole¢nosti Kompakt. O4za tak ziskala do vypujcky
novy automobil Dacia Lodgy za 1 Ké/rok, a to po dobu Sesti let. Poté si automobil bude moct
odkoupit za zlomek pofizovaci ceny.

Uspésné dotacni fizeni s pokrytim 90 % nakladd vedlo k pofizeni elektromobilu Citroen Berlingo.
Novy automobil bude slouZit zvlasté pecovatelské sluzbé k rozvozu obédd klientim Nového Mésta
nad Metuji i spadovych obci. Jednim z poZadavk( na prostorny automobil byla i moZnost prepravy
klientd s pohybovymi obtizemi, véetné jejich kompenzacnich pomlcek. Automobil ma proto
uzplsobené otevirani dveti po obou stranach vozidla.

Pofizovaci cena nového automobilu ¢inila 922.800 K¢. Diky 90% dotaci vSak nové auto stdlo MSSS
Oaza pouze 92.280 K¢.

Elektromobil se nabiji v garazi Odzy ze sité a provozni naklady ¢ini cca 2,5 K¢/km, coz je i pfi vysokych

cenach za elektfinu vyrazné méné nez je spotfeba ostatnich vozidel Odzy.
Velké podékovani tak patii pracovnicim Méstského GFadu Nové Mésto nad Metuji pani M. Skodové
a R. Konvalinové za kvalitni zpracovani dotacni Zadosti a vysoutézeni automobilu.

Letitou partnerskou spolupraci s AUTO BRANKA Nachod, ktera Odaze bezplatné pronajimala
automobil Skoda Roomster narusil tésné pred Vanoci bezohledny fidi¢, ktery pod vlivem alkoholu do
sluzebniho auta naboural a zpUsobil nejen dvoutydenni zdravotni neschopnost pracovnici
pecovatelské sluzby, ale i likvidaci automobilu v majetku Auto Branka.
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Pocty najetych kilometri sluzebnich vozidel v roce 2021 a v roce 2022

2021 2022
Celkem 50 884 Celkem 51 654
Ztoho PS | 42 659 Z toho PS 43610

N&jemni dim s pecovatelskou sluzbou v ul. Ceskych brat¥i 1145

Najemni d@im v ul. Ceskych bratfi 1145, ktery zaroven slouzi jako sidlo pecovatelské sluzby, prochazel
od roku 2019 postupnou rekonstrukci, jejiz posledni faze byla v prosinci 2022 Uspésné dokoncena.

Plavodni stav 14 bytl Najemniho domu neodpovidal standardu bydleni v 21. stoleti — najemni byty
byly pouze pokoji se spolecnou koupelnou na chodbé. Tomu odpovidal i nizky zajem o ubytovani.
Rekonstrukci Najemniho domu ziskalo mésto 11 plnohodnotnych malometraznich bytovych
jednotek.

Ziskana kvalita bydleni se odrazila i v poctu Zadatell o umisténi v Najemnim domé — v prosinci
vybirala Socidlni komise nové najemniky do Sesti zrekonstruovanych bytovych jednotek. Zasadnim
kritériem je pak socialné nepfizniva situace Zadatele a jeho potfeba pecovatelské sluzby.

Dokoncenim rekonstrukce Ndjemniho domu tak zanikl tzv. Kratkodoby pfechodny pobyt, ktery od
roku 2018 alesponi ¢astecné kompenzoval nezajem o uvolnéné byty.

Najemni dim slouzi jako sidlo pecovatelské sluzby, a tak kromé stfediska osobni hygieny, pradelny se
susarnou je zde i umyvarna jidlonosi¢li s dosluhujici myckou.

Klienti mohou vyuzivat venkovni zazemi na zahradé Ndjemniho domu.
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Pecovatelska sluzba 2022

Prispévek od zfizovatele 1365000

Dotace z KU 0

Dotace z MPSV 5193833

PFijmy z vlastni ¢innosti 1526979

Prispévek obce 76 677

Cerpéni fondi 0

Vynosy celkem 8162 489

Spotreba materialu 311783

Z toho:
- vSseobecny material, uklid.prostredky 67 198
- kancelarské potreby 30559
- DDHM 500-3000 41 400
- pohonné hmoty 172 626

Spotreba energie 87 136

Opravy a udrZovani 77 445

Cestovné 904

Naklady na reprezentaci 0

Ostatni sluzby 79 706

Z toho:
- spoje, PC servis, uzivani programu 49371
- revize, servis 15 426
- ndjem a sluzby 1145 byt ¢. 10 6878
- ostatni 8031

Mzdové naklady 5481 631

Z toho:
- platy 5171047
- dohody 247 101
- nemocenska 63 483

Zakonné pojisténi 1792878

Z toho:
- socidlni pojisténi 1315468
- zdravotni pojisténi 477 410

Ostatni naklady (pojisténi, poplatky) 30928

Smluvni pokuty, ostatni pokuty, penale 0

Manka a Skody 0

Odpisy majetku 0

Socidlni naklady 222 480

Z toho:
- pridél do FKSP 104 682
- Skoleni a supervize 46 932
- ochranné pomlcky, odévy, obuv 21759
- ostatni 49 107

DDHM 3.001 - 40.000 21940

Naklady celkem 8106 831

Zisk 55 658
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CENTRUM DENNICH SLUZEB DOMOVINKA

Smyslem sluzby Centrum dennich sluzeb Domovinka (dale jen Domovinka) je umoznit klientlim se
snizenou sobéstacnosti setkavat se se svymi vrstevniky i jinymi osobami a poskytovat jim
v Domovince takovou podporu napfiklad v péci o hygienu, zajisténi stravy, aktivizacnich a sociadlné
terapeutickych cinnostech, aby mohli s vyuZitim sluzby, a eventudlné nasledné péce rodiny, co
nejdéle zOstat doma ve svém prirozeném prostiedi. Domovinka timto zplsobem pomaha fresit
nepfiznivou socialni situaci klient( i jejich rodin.

Denni kapacita sluzby: 15 klientd
Pocet klientli v roce 2022: 37 (28 Zen, 9 muzl), pramérny vék je 82,3 let
Uzavieno bylo 13 novych smluv.
Ukonceno jich bylo 7 z nasledujicich divod:
— 3x nastup do Domova pro seniory se zvlastnim rezimem
- 3x umrti
— 1x vypovéd pro neodebirani sluzby

Skladba klientl podle mobility a orientace (z celkového poctu 37 klienti)

Samostatna chlize: 8 klient(

Samostatna chiize s nutnym doprovodem personalu: 9 klient(

Mobilni s kompenzaéni pomUckou (francouzské hole, choditka, ¢tyrkolova choditka): 17 klientd
Na invalidnim voziku: 3 klienti

Pomoc s orientaci ve vnitfnim a vnéjsim prostiedi: 17 klient(

Cilovou skupinu Domovinky tvofi seniofi, ktefi nechtéji nebo nemohou byt sami doma, zatimco jsou
jejich blizci v praci nebo si potfebuji odpocinout. Domovinku tak navstévuji seniofi imobilni, osaméli,
nebo seniofi se snizenou schopnosti orientace.

Rodiny klientl Casto vyjadfuji pozitivni zpétnou vazbu, Ze pobyt ve sluzbé pomdha jejich blizkym
psychicky i fyzicky.

Napfiklad zrovna rodiny tfech klientd Domovinky, ktefi byli v roce 2022 umisténi do Domovl pro
seniory se zvlastnim rezimem (cilovou skupinou jsou klienti s rozvinutou Alzheimerovu demenci)
vyjadfovaly vdécnost, Ze jim Domovinka pomohla preklenout c¢as, nez se ve specializovanych
Domovech pro seniory naslo pro jejich blizké misto.

Poskytované sluzby

Mezi zakladni ukony, které Domovinka poskytuje, patfi aktivizacni €innosti, které jsou rozdélené do
nékolika aktivizacnich bloka.

Jednim z nich je kazdodenni trénovani paméti. Aktivizacni pracovnice pripravuji rlizné slovni hry,
kvizy. S klienty si povidaji na rlzna témata a nechdvaji je vypravét a tfibit si vzpominky. Dale klientim
predcitaji z knih, ¢asopist nebo s kytarou spoleéné zpivaji.

Pamét klienti trénovali napf. pfi nau¢né jarni vystavé kvétin.
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Soucdsti pobytu v Domovince je tak i socidlni zaclefovani, kdy se seniofi schazeji a travi spolu ¢as
a aktiviza¢ni pracovnice je primérené seznamuji s aktudlnim dénim v okoli i ve svété. Zaroven se
Ucastni i akci poradanych pro klienty Domova pro seniory a Odlehcovaci sluzby (koncerty, détska
vystoupeni, Narozeninova odpoledne apod.) a tak maji moZnost se potkat se svymi starymi zndmymi
a prateli. VDomovince se setkavaji i srlznymi zvifaty — pravidelné s kockou Odzy, ochocenou
andulkou, ale i navstévami s koném, papousky, psy aj.

Jednim zcilh sluzby je podpora fyzické
kondice a schopnosti sebeobsluhy.
K tomu klientdm napomaha kazdodenni
skupinové  cvieni  pod  vedenim
aktivizacnich pracovnic a jedenkrat tydné
pod vedenim pohybové aktivizacni
pracovnice. Hojné poptdvanou je
moznost individualni rehabilitace na tzv.
motomedu, coZ je velmi zjednodusSené
rotoped s pasy k fixaci hornich i dolnich
koncetin, ktery se pohybuje i bez pfispéni
klienta. PfFistroj je zvlasté vhodny pro
klienty po mozkové pfihodé nebo s jinou
poruchou hybnosti.

Aktivizacni pracovnice predkladaji klientim cinnosti, které podporuji udrZzeni ¢i rozvijeni manualni
zruénosti a dovednost. Mezi né patti vyroba nejriznéjsSich pfedmétll z papiru, keramiky ¢i pfize.
Klienti velmi radi vyuzivaji kuchyriku Domovinky a podileji se na pedeni buchet a vareni riznych
svacinek. Radi spolu slavi narozeniny a svatky.

Oblibenym mistem klientd Domovinky je prostor venkovni terasy prfed francouzskym oknem
vedoucim do lesoparku. Klienti si tam za pfispéni aktivizacnich pracovnic vytvofili svoji zahradku a ti
méné pohyblivi se vénuji zahradniceni na vyvySeném mobilni zahonu.

Prilehly lesopark chodici klienti vyuZivaji
k prochdazkdm a sbéru lesnich plodd.
BohuZel ho nemohou vyuZivat vSichni
klienti, nebot nezpevnéné plochy jsou
velmi tézko pristupné pro invalidni
voziky a choditka.

Oblibena lokalita na delsi prochazku je
novy park Brezinky ¢ chodnik
k Vrchovinam. To pak néktefi klienti
uvitaji invalidni voziky s elektrickym
pohonem, které ma Domovinka
k dispozici.
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Mezi logisticky naro¢néjsi akce patfil v roce 2022 vylet Domovinky do ptirodni zahrady u Lanské cesty
v Cernticich. Dale pak akce Lazné&, kdy v prostorech Domovinky pFipravily aktivizaéni hned nékolik
wellness procedur — perlickovou koupel nohou, masaz hlavy, mickovou masaz zad, prokrveni
chodidel pfi Slapani na podlozky s rlznymi povrchy, nahtivani kloubl teplymi polstarky a pro
fajnSmekry i popijeni Vincentky.

B

Vyhoda mozZné spoluprdce mezi jednotlivymi sluzbami MSSS Oaza je, Ze o klienta Domovinky se rano
mUze postarat Pecovatelska sluzba, do sluzby je dovezen sluzebnim autem a béhem pobytu
v Domovince se mlze nechat vykoupat v bezbariérové koupelné za pomoci terénni pecovatelky.

Této moznosti vyuziva relativné hodné klientd, nebot rodina tak jiz nemusi doma resit koupel, navic
¢asto v bariérovém prostredi.

Uhrada za sluzbu

V bfeznu 2022 doslo vsouladu se zménou Uhradové vyhlasky ke zméné v ceniku Domovinky.
Vzhledem ktomu, e dlichody se vroce 2022 valorizovaly celkem tiikrat a Uhradova vyhlaska
navysila limit maximalni hodinové sazby za uUkon jen o 5 K¢ (ze 130 K¢ na 135 K¢), jednalo se
0 navyseni spise symbolické.

Pfesto Centrum dennich sluZzeb vykazalo za rok 2022 pfijem z vlastni ¢innosti 1 milion korun, coZ je
0 300 tisic korun vice, nez rok predchozi.
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Centrum dennich sluzeb 2022

Prispévek od zfizovatele 595 000

Dotace z KU 0

Dotace z MPSV 1309 661

PFijmy z vlastni ¢innosti 1003 550

Cerpani fondi 19 376

Vynosy celkem 2 927 587

Spotreba materialu 135373

Z toho:
- vSseobecny material, dklid.prostredky 81 406
- kancelarské potreby 21574
- DDHM 500-3000 9816
- pohonné hmoty 21823
- ostatni 754

Spotreba energie 122 341

Opravy a udrZovani 37833

Cestovné 597

Ostatni sluzby 275 233

Z toho:
- likvidace odpadt 38789
- spoje, PC servis, uzivani programu 25055
- nakup stravy 168 583
- revize, servis 41 590
- ostatni 1216

Mzdové naklady 1674887

Z toho:
- platy 1521401
- dohody 123707
- nemocenska 29779

Zakonné pojisténi 542 455

Z toho:
- socialni pojisténi 398 023
- zdravotni pojisténi 144 432

Ostatni naklady (pojisténi, poplatky) 1015

Smluvni pokuty, ostatni pokuty, penale 0

Manka a $kody 0

Odpisy majetku 0

Socialni naklady 54 966

Z toho:
- pridél do FKSP 31004
- Skoleni a supervize 7213
- ochranné pomticky, odévy, obuv 5550
- ostatni 11199

DDHM 3.001 - 40.000 25776

Naklady celkem 2870476

Zisk 57 111
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ODLEHCOVACI SLUZBA

Poslanim odlehcovaci sluzby je prostfednictvim pobytové sluzby na dobu max. 3 mésic poskytnout
pomoc a podporu seniorllm a osobam se snizenou sobéstacnosti z dlvodu véku, chronického
onemocnéni nebo zdravotniho postizeni a umoznit tak jejich rodindm nebo jinym pecujicim osobdm
potiebny odpocinek k regeneraci sil pro dalsi péci o jejich blizké.

Cilovou skupinou jsou seniofi se snizenou sobéstacnosti z divodu véku, dospéli zejména od 57 let se
shizenou sobéstacnosti z divodu chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, ktefi vsak
nepottebuji specializovanou péci ve zdravotnickém zatizeni nebo nepretrzity osobni dohled. Sluzba je
urend osobdm Zijicim zpravidla v okruhu do 25 km od Nového Mésta nad Metuji, zejména vsak
obyvatelim Nového Mésta nad Metuji a obci spravniho obvodu Méstského Ufadu Nové Mésto nad

Metuji.

O klienty Odleh¢ovaci sluzby se stard tym zdravotnich sester a oSetfovatelek v nepretrzitém provozu.

Kapacita odlehéovaci sluzby je 5 lGzek v jednolGzkovych pokojich, pficemZ 2x dva pokoje maiji
spole¢né socidlni zatizeni.

Vékovy primér: 83 let
V roce 2022 sluzbu vyuZilo 34 klientd. Z toho 28 Zen a 6 muzd.

Z toho 23 klientl se poté vratilo zpét do domaciho prostredi
4 klienti presli z Odlehcovaci sluzby na Domov pro seniory MSSS Odza
1 klient byl pfemistén do rehabilita¢niho centra Paraple v Praze
2 klienti byli premisténi do zdravotnického zafizeni
4 klienti zGstali na odleh¢ovacim pobytu do roku 2023

Klient Odleh¢ovaci sluzby nema zdkonnou povinnost sdélovat informaci o vysi svého pfispévku na
péci, proto nema MSSS Oaza tento Udaj k dispozici.

Obecné lze vsak konstatovat, Ze sluzbu vyuZivaji predevsim klienti vyZadujici komplexni péci. Také je
stale vétsi zajem o rehabilitaci v rdmci pobytu.

Poptavka po sluzbé vyrazné prevysuje kapacitu, rezervace jsou plné az na pUl roku dopredu.
Nevyhodou takto naplnéné kapacity je skutecnost, Ze sluzba nemuze flexibilné reagovat na akutni
potreby Zadatel.

Odlehéovaci sluzba je velmi dllezZity mezic¢lanek v siti socidlnich sluZzeb. ProdluZuje totiZz dobu, po
kterou jsou pecujici rodiny schopné se starat o svého blizkého v domacim prostredi. Vzhledem
k tomu, Ze pecujici rodina je ¢asto jiz sama v seniorském véku (naptf. mamince je 90 a dcefi 70 let),
Casto se tak na Oazu obraci pecujici osoba s Zadosti, e potiebuje jet do lazni ¢ napf. na operaci
Sedého zdkalu a po dobu rekonvalescence chtéji umistit svého blizkého na Odlehcovaci pobyt.
V letnich mésicich projevuji o OS zajem pecujici rodiny, které chtéji jet na dovolenou. Dale pak
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pecujici rodiny, které se dlouhodobé staraji o seniora s demenci a jsou jednoduse unaveni a na par
tydnu si potfebuji odpocinout a ziskat nadhled.

V Oéaze vychazime téZ vstfic seniorlim, ktefi se po Uraze ¢i zhorseni zdravotniho stavu maji vratit
z hospitalizace zpét domU k pecujici rodiné. Mnohdy ale jesté nemaji dostatek sil a ani rodina nevi,
jestli by zvySenou péci zvladla. BEéhem Odleh¢ovaciho pobytu ma senior diky péci vétsi Sanci ke
zlepseni zdravotniho stavu a pecujici rodina ma mozZnost si ovéfit, zda je mozny navrat do domaciho
prostredi.

Neuspokojeni zdjemci jsou evidovani jako ndahradnici, nebot v blokacich dochazi ze strany
prihlasenych Zadatell ¢asto ke zménam (posun planovaného zdravotniho vykonu, dovolené atd.).

Odlehcovaci pobyt ma svou nespornou vyhodu danou urcitou prostupnosti a propojenosti s dalSimi
sluzbami MSSS 0dza. Klient z Odlehcovaci sluzby casto plynule pfechazi do Domovinky, péce
pecovatelské sluzby nebo do Domova pro seniory.
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Odlehcovaci sluzba 2022

Prispévek od zfizovatele 1304 000

Dotace z KU 0

Dotace z MPSV 1979523

PFijmy z vlastni ¢innosti 1116 437

Cerpéni fond 0

Vynosy celkem 4399 960

Spotreba materialu 126 656

Z toho:
- vSseobecny material, dklid.prostredky 64 077
- kancelarské potreby 14 239
- DDHM 500-3000 4194
- potraviny snidané 36 441
- ostatni 7 705

Spotreba energie 122 559

Opravy a udrZovani 134 958

Cestovné 247

Ostatni sluzby 307 543

Z toho:
- likvidace odpadt 38789
- spoje, PC servis, uzivani programu 32261
- nakup stravy 188 985
- revize, servis 46 232
- ostatni 1276

Mzdové naklady 2431012

Z toho:
- platy 2291818
- dohody 102 896
- nemocenska 36 298

Z&konné pojisténi 800 678

Z toho:
- socidlni pojisténi 587 459
- zdravotni pojisténi 213219

Ostatni naklady (pojisténi, poplatky) 1076

Smluvni pokuty, ostatni pokuty, penale 0

Manka a Skody 0

Odpisy majetku 0

Socidlni naklady 87 110

Z toho:
- pridél do FKSP 46 520
- Skoleni a supervize 10437
- ochranné pomlcky, odévy, obuv 8824
- ostatni 21329

DDHM 3.001 - 40.000 334327

Naklady celkem 4346 166

Zisk 53794




MSSS OAzA — VYROCNI ZPRAVA ROKU 2022

DOMOV PRO SENIORY

Cilem Domova pro seniory je podporovat seniory v sobéstacnosti a zajistit jim dlstojnym zplsobem
ubytovani, moznost volby stravovani a potfebné péce, at jiz se jedna o dopomoc pfi zvladani béznych
Ukon( péce o vlastni osobu, osobni hygiené, uplatfiovani prav a opravnénych zajma, pfi obstaravani
osobnich zélezZitosti, zprostfedkovani aktivizacnich Cinnosti, kontaktu se spolecenskym prostiedim di
pomoc pfi péci o domacnost, a to v takovém bezbariérovém prostredi, které zohledriuje klientovo
pravo na soukromi.

Cilovou skupinou jsou osoby starsi 65 let, které maji snizenou sobéstacnost zejména z divodu véku
a pro svUj zhorSeny zdravotni stav potfebuji pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby naptiklad pfi péci
o domacnost, béznych sebeobsluznych Ukonech, osobni hygiené, zajisténi stravy, a kterym jiz jejich
zdravotni stav neumoznuje Zit v pfirozeném domacim prostredi s vyuzitim terénnich a ambulantnich
sluzeb. Soucasné jde vSak o ty, co nepotrebuji specializovanou péci ve zdravotnickém zafizeni nebo
nepretrzity osobni dohled. Sluzba je uréend osobam, které spliuji podminku tfiletého trvalého
pobytu v Novém Mésté nad Metuji, nebo obcich spravniho obvodu Méstského ufadu Nové Mésto
nad Metuiji.

Kapacita Domova pro seniory k 31. 12. 2022 ¢ini 43 klient(.

Zarizeni stdle prochdzi transformaci z Domu penzionu pro dichodce na Domov pro seniory, kdy pri
zhorseni zdravotniho stavu Ci prizndni pfispévku na péci je klient Ndjemniho bytu v ulici T. G.
Masaryka 1424 prijaty do sluZzby Domov pro seniory. Z tohoto duvodu jesté v budoucnu dojde
k navysovadni kapacity o jednu klientku.

K navyseni kapacity také dochazi v pfipadé pfijeti manzelského pdru, kdy manzelé byvaji ubytovani na
jednom pokoji. Po odchodu jednoho z nich opét registrujici urad kapacitu snizi.

V seznamu Zadatelll bylo ke konci roku 2022 evidovano 88 zadosti do Domova pro seniory.

Oproti predeslym rokim vyrazné vzrostl pocet Zadatel(ll, ktefi svym zdravotnim stavem a socialné
nepriznivou situaci napliuji kritéria pro umisténi — jsou takzvané potiebni. Tito Zadatelé jsou pak pfi
uvolnéni mista na Domové pro seniory projednavani Rozmistovaci komisi. Prlmérné komise
projednava cca 12 potrebnych Zadatel(. V druhé pulce roku 2022 se situace vyhrotila, kdy na jedno
uvolnéné misto ¢ekalo 23 ZadatelQ!

Obecné vsak plati, Ze ne vSichni Zadatelé o Domov pro seniory jsou osoby v akutni fazi potfebnosti
k umisténi. Néktefi Zadatelé se ocitli v tiZivé socidlni situaci jiz tim, Ze bydli v bariérovém domé, ze
kterého se bez pomoci druhé osoby a vyvinuti znaéné ndmahy nedostanou. Jejich sloZita situace by
vSak neméla byt feSena prostfednictvim pobytové socidlni sluzby Domov pro seniory.

Domovy pro seniory nemaji k dispozici zadna ,,volna“ Iizka, takZze misto se uvolfiuje pouze umrtim.
Na vyssSim poctu cCekajicich zadatell tak svou roli sehrala jinak pozitivni zaleZitost, a to nizky pocet
zemfrelych klient(i v roce 2022.

Celkem Zadatel(i do DS 88 (z toho 13 Zadatell ze spadovych obci)

Zadatelé splriujici kritéria pro umisténi (potiebnost) | 34 7adatell
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Z téchto 34 potiebnych Zadatelll ke konci roku 2022 pobyvalo 11 v LDN, 11 Zadateld Zije ve svém
domacim prostifedi a 12 Zadatelll se nachazi na Odlehcovacich pobytech v Odze nebo jinych
socialnich sluzbach v okoli.

V roce 2022 zemfielo v Domové pro seniory 8 klientll. Dlouhodoby primér ¢inil 13 umrti rocné.

Pfijato bylo 8 klientd — ztoho jeden, ktery doposud bydlel doma; dva Zadatelé z LDN; jeden
z Odlehcovaciho pobytu jiné sluzby a Ctyfi Zadatel se premistili z Odlehcovaci sluzby MSSS O4za.

Skladba klientti podle véku (vékovy priimér 87 let)

66 — 75 let 4 klienti
76 -85 let 10 klient
86—95 let 25 klient(
nad 96 let 4 klienti

Skladba klientti podle pohlavi

8 muzdl, 35 Zen

Skladba klientt podle stupné zavislosti

V roce 2022 doslo k legislativni Gpravé, kterda konec¢né sjednotila vysi jednotlivych prispévki, a to at

......

napf. senior ve 4. stupni Zijici doma obdrZel 19.200 K¢, ale Domov pro seniory na téhoZ klienta obdrZel
pouze 13.200 K¢.

Prispévek na péci—stav k 31. 12. 2022

bez prispévku 2 klienti (Zadost v Setfeni)
1. stupen 880 K¢ | 1 klient

2. stupen 4.400 K¢ | ---

3. stupen 12.800 K¢ | 18 klientl

4. stupen 19.200 K¢ | 22 klient(

To znamena, Ze ve 3. a 4. stupni pfispévku ke konci roku 2022 bylo 93 % klientd Domova pro seniory.

Pro srovnani — ze souhrnnych dat Kralovéhradeckého kraje za rok 2021 (za minuly rok jesté nejsou
zndmy) vyplyva, Ze pomér osob ve 3. a 4. stupni pfispévku v Domovech pro seniory €inil 77 %. Pocet
klient( zavislych na péci v Domové pro seniory MSSS Odaza tak vyrazné prevysuje priimeér.

Za rok 2022 cinil ptijem z prispévk( na péci celkem 8.075.006 K¢, coz je o 3.092.840 K¢ vice nez
v pfedchozim roce.

Skladba klientti podle mobility a schopnosti pfijimat stravu

Samostatna chlze: 2 klienti

Mobilni s kompenzaénimi pomuckami bez doprovodu: 3 klienti

Mobilni s kompenzacéni pomuckou (choditka) za nutného doprovodu personalem: 12 klienti
Mobilni pouze na invalidnim voziku: 22 klientd

Trvale upoutani na lGzko: 6 klient
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Potfeba pravidelného polohovani na IGzku: 13 klientd (nékteré klienty lze pomoci zvedaku vysadit do
invalidniho kresla, ale v [Gzku se sami neotoci)

Potfeba pomoci pfi podavani do Ust: 13 klient(, z toho 6 plné zavislych na péci

Potfeba pomoci pfi zajisténi pitného rezimu: 15 klient(

Potfeba drceni Iék(l pfed podanim: 11 klient(

Uhrady od klient@

Zménou Uhradové vyhlasky se od bFezna 2022 zménil i cenik na Domové pro seniory. Klienti tak
platili ¢astku za ubytovani (véetné Uklidu a prani pradla) 250 K¢ den a 205 K¢ za celodenni stravu —
celkem tedy 455 Ké/den (13.650 K&/30 dni).

V souladu se zdkonem o socialnich sluzbach, musi zbyt klientovi po zaplaceni Uhrady alespon 15 %
z jeho pfijmu. V opacném pfipadé se mu vySe Uhrady sniZi a vypocitany rozdil v Uhradé se oznacuje
jako tzv. schodek Uhrady.

Za rok 2022 ¢inil schodek uhrady klientd Domova pro seniory 172.069 K¢.

Rodiny dotycnych klientl jsou kazdého ¢tvrt roku informovany o vysi schodku s Zadosti o zvazeni
doplaceni do vy$e thrady nebo alespori ¢asti schodku. Zadost neni narokova, zaleZi na jejich uvazeni
a moznostech. Soucasné je pochopitelné, Ze udrzeni a zvySovani kvality péce o klienty Domova pro
seniory stoji nemalé finan¢ni prostredky, a tak si MSSS O4za pripadné spoluucasti rodiny ceni.

V roce 2022 rodiny klientl se schodkem Uhrady doplatili ¢astku 23.585 K¢.

Omezeni ve svépravnosti

U klientl, ktefi vykazuji vyrazné znamky sniZzené orientace v osobé, misté a Case, spolupracuje
socialni pracovnice s obvodnim |ékafem a rodinou klienta na podani navrhu okresnimu soudu na
omezeni ve svépravnosti. Soudem urceny opatrovnik pak klientovi pomdaha v pravnich zalezitostech
a pro Domov pro seniory je partnerem pfi vyjednavani poskytované péce klientovi.

V roce 2022 méli uréeného opatrovnika 2 klienti Domova pro seniory.

Velmi se osvédcil provoz tzv. Oddéleni se zvySenou péci, které je urcené pro klienty se snizenou
orientaci. V denni mistnosti travi svdj cas nejen 5 klientl bydlicich na tomto oddéleni, ale i dalsi
klienti Domova pro seniory a Odleh¢ovaciho pobytu, ktefi potfebuji ve zvySené mite odborny dohled.

Zdravotni péce

Zdravotni kondice a stav klientl se pfirozené postupné zhorsuje a nové pfichozi klienti jsou jiz ve
vysokém stupni zavislosti na péci. To logicky prinasi velky objem zdravotnich vykonl (odbéry krve,
péce o permanentni mocovy katétr, prevazy ran atd.), narlstu vyjezdl klientd na rlzna vysetreni,
Castéjsi zmény v medikacich a feSeni akutnich zdravotnich obtizi apod.

Zdravotni sluzby praktického |ékafstvi zajistuje zdravotni stfedisko Edumed, u kterého jsou klienti
Domova pro seniory zaregistrovdni. V roce 2022 pievzala od pani doktorky Studentové klienty do
péle MUDr. Balcarova, ktera pokracuje v pravidelnych preventivnich prohlidkach. Déale probéhly
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pravidelné kontroly diabetologickych klient(i pfimo v Odaze. Pro klienty to je velkad vyhoda, Ze nemusi
dojizdét do odborné ambulance do Nachoda.

MSSS Odza navazala spolupraci s Ambulanci péce o chronické rdny. Pravidelné oSetfovani
chronickych ran provadi zdravotni sestry Oazy, ale ambulantni pfevazova sestra pfijizdi 1x za tfi tydny
ranu zkontrolovat, navrhne dalsi postup osetfovani a ve spolupraci s MUDr. Herzigem vystavi poukaz
na prevazovy material.

Vybornd spoluprace je i s Charitni oSetfovatelskou sluzbou Nachod, jejichZz sestticky pfrijizdi na
pravidelné vymény mocovych cévek u muzi (na cévkovani muzl musi mit zdravotni sestra specialni
odbornost). Muzsti klienti s permanentnim katétrem tak jiz nemusi absolvovat ¢asové narocny vyjezd
do urologické ambulance v Nachodé.

Vzhledem k vysokému poctu klientld s demenci a rlznymi psychickymi obtizemi je velmi pfinosna
spoluprdce s psychiatrickou MUDr. Kasikovou, kterda do Oazy dochdazi 1x za tfi mésice a akutni zmény
stavu konzultuje s vrchni sestrou telefonicky.

MSSS Odaza spolupracuje s Mobilnim hospicem Cerveny Kostelec a mdze tak poskytovat svym
klientdm odbornou paliativni péci. Mobilni hospic zajistuje zejména lé¢bu bolesti pomoci opiatd, ale
i ambulantni navstévy a konzultace.

Cilem péce na Domové pro seniory neni, aby se vsichni lidé dozili ,100 let”, ale aby ¢as, ktery jim byl
dan, prozili v dlstojném prostfedi s laskavym a citlivym pFistupem. Proto chceme, aby klienti
v termindlnim stadiu nemoci nemuseli do nemocnice, ale mohli zUstat tam, kde se citi doma,
a v kruhu svych blizkych odejit.

Z celkového poctu 8 zemrelych klientl v roce 2022 byla ¢tyfem z nich poskytovana paliativni péce ve
spoluprdci s praktickou lékarkou.

Koncem roku 2022 odesla do dlichodu odborna rehabilitacni pracovnice. Zasadni a dlouhodoby
nedostatek zdravotnického personalu, véetné fyzioterapeutl na trhu prace vedl k rfeseni, Ze pozici
rehabilitacnich pracovnic pfevezmou pracovnice v socidlnich sluzbach tzv. pohybové-aktivizacni. Ty
projdou odbornym skolenim, kde se nauci jak pracovat s klientem po zlomeniné krcku, nacvik chlize,
polohovat leZici apod.

Aktivizace klientu

Aktivizacni pracovnice klientim
pomahaji smysluplné naplfiovat volny
¢as — nabizeji jim ucast na pravidelném
Cteni, zpivani, cvi¢eni, jednoduchych
rukodélnych aktivitach, pti kterych si
trénuji jemnou motoriku apod. Zvlasté
klientky se rady uacastni spole¢ného
peceni. VSechny tyto aktivity napomahaji
klientdm v jejich télesné a psychické
mobilizaci a v lepSim vnimani rytmu dne
a tydne. Kdo chce, ma mozZnost se stale

na néco hezkého tésit.
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Duchovni potfeby mohou klienti naplfiovat na kaZdotydennich bohosluzbach, pfi kterych se
pravidelné stfidaji duchovni zcirkve Fimskokatolické, husitské, evangelické a cirkve bratrské.
V ptipadé projeveného prani jsou duchovni pfivoldni pfi zhorSeni zdravotniho stavu klienta.

Velmi oblibené je pravidelné skupinové
cviceni, které vede pohybové-aktivizacni
pracovnice Irena. Cvieni s riznymi gumami,
mici, hudebnimi nastroji a to vse za
doprovodu svizné hudby, rozpohybuje
opravdu kazdého. Ddle klienti projevuji
zajem o cvi¢eni na motomedu.

ZpUsob aktivizace se prizplsobuje
moznostem a schopnostem jednotlivych
klientld. Uelem aktivizace neni klienta za
kazdou cenu ,bavit”, ale reagovat na jeho
potfeby. Zvlasté u klientl leZicich se tak "

aktivizace presouva na rovinu individudlni. Vysoky pocet klientl pIné zavislych na péci vyzaduje, aby
aktiviza€ni pracovnice napfiklad pomahaly s podavanim stravy do Ust.

Personalni obsazeni ve vSedni dny umoznuje relativné vcasné provedeni hygieny i podani snidani.
O vikendech vsak slouZi ve sméné méné persondlu. Postupné, tak jak pfibyli klienti vyZadujici vice
péce, nastala o vikendech situace, Ze se ¢asy provadénych rannich hygien a podani snidani dostaly do
nevyhovujicich mezi.

Z toho dlvodu doslo od kvétna 2022 ke zméné pracovni doby na useku aktivizac¢nich pracovnic,
pohybové-aktivizacnich a klicové pracovnice. Z plvodnich pouze vSednich dni se tyto pracovnice
stfidaji v 5 tydennim intervalu a slouZi vikendové dopoledne. Timto zplisobem je zajisténo, Ze klienti
potfebujici pomoc s podanim stravy do Ust, dostanou snidani vcas.

TV g T
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Domov pro seniory 2022

Prispévek od zfizovatele 7 586 000

Dotace z KU 0

Dotace z MPSV 8371391

PFijmy z vlastni ¢innosti 6472 130

Pfijmy od zdravotnich pojistoven 1701471

Pfispévky na péci 8 075 006

Cerpéni fond( 20422

Uroky 144

Majetkové transfery 13 743

Vynosy celkem 32 240 307

Spotreba materialu 1049 428

Z toho:
- vSeobecny material, uklid.prostfedky 533 026
- kancelarské potreby 111 463
- DDHM 500-3000 51010
- potraviny snidané 299 676
- ostatni 54 253

Spotreba energie 957 960

Opravy a udrZovani 1191963

Cestovné 1779

Naklady na reprezentaci 3782

Ostatni sluzby 2719116

Z toho:
- likvidace odpadu 310310
- spoje, PC servis, uzivani programi 312 044
- nakup stravy 1686 881
- revize, servis 369 736
- ostatni 40 145

Mzdové naklady 18 068 094

Z toho:
- platy 17 151 427
- dohody 626 244
- nemocenska 290423

Zakonné pojisténi 5939 207

Z toho:
- socidlni pojisténi 4357 793
- zdravotni pojisténi 1581414

Ostatni naklady (pojisténi, poplatky) 9 889

Smluvni pokuty, ostatni pokuty, penale 0

Manka a Skody 0

Odpisy majetku 154 787

Socialni naklady 668 048

Z toho:
- pridél do FKSP 348 820
- Skoleni a supervize 78 455
- ochranné pomlcky, odévy, obuv 81496
- ostatni 159 277

DDHM 3.001 - 40.000 1412736

Dan 50

Naklady celkem 32176 839

Zisk 63 468
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Vysledky MSSS Oaza:
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Hlavni ¢innost | Hospodarska ¢innost CELKEM
PFijmy 47.730.345,50 168.127,21 47.898.472,71
Vydaje 47.500.315,51 110.295,44 47.610.610,95
Zisk 230.029,99 57.831,77 287.861,76

Stav fondu k 31. 12. 2022

fondy stavk1. 1. tvorba cerpani stav k 31.12.
Rezervni fondy 1.714.115,71 285.943,20 587.330,00 1.412.728,91
Fond odmén 308.619,00 175.000,00 0,00 483.619,00
FKSP 292.639,59 531.026,00 589.363,00 234.302,59
Investicni fond 427.788,55 704.787,00 -1.125.635,10 6.940,45

Z investi¢niho fondu byl financovan nakup vozu éBerlingo ve vysi 922.800 Kc.

Je schvalena dotace

MMR K¢ 824 tis. s predpokladanym inkasem v roce 2023. Investi¢ni fond byl posilen pfevodem
550.000 K¢ z rezervniho fondu.

Vyporadani prispévku od zfizovatele:

Schvaleny pfispévek

10.850.000,00

Skutecné Cerpdno

10.850.000,00

Prispévek byl pouZit na ¢astecné kryti mzdovych nakladi a zédkonného socialniho pojisténi.

, fijmy z dotaci vlastni ¢innost, fispévek ,
r.2022 néklady | P nilpzv, KHK véetné VZP, PnP zpFizo?lateIe vynosy
K¢ K¢ % K¢ % K¢ % K¢
Pecovatelska
sluzba 8106831 | 5193833 | 63,63 | 1603656 | 19,64 | 1365000| 16,73| 8162489
Odlehcovaci
sluzba 4346166 | 1979523 | 4498 | 1116437 | 25,37 | 1304000| 29,63| 4399960
Centrum
den.sluzeb 2870476 | 1309661 | 44,73 | 1003 550 | 34,27 595000| 20,32| 2927587
Domov pro
seniory 32176839 | 8371391 | 26,01 |16 248607 | 50,39 | 7586000| 23,52| 32240307
MSSS celkem |47 500312 |16 854408 | 35,31 |19972250| 41,84 |10850000| 22,73 | 47 730343
} fijmy z dotaci vlastni ¢innost, vc. fispévek ,
r.2021 naklady | P njlpzv, KHK VZP, PnP zpFizoF\)lateIe vynosy
K¢ K¢ % K¢ % K¢ % K¢
Pecovatelska
sluzba 8731696 | 5764662 | 65,55 1284746 | 14,61 1745540|19,85| 8794948
Odleh¢ovaci
sluzba 4052413 | 1926139 46,84 815577| 19,83 1370863|33,33| 4112579
Centrum
den.sluzeb 2950836 | 1521361 50,55 704 054 | 23,39 784 137|26,05| 3009552
Domov pro
seniory 3147471712 395352| 39,30 | 12542598 | 39,77 | 6599460(20,93| 31537410
MSSS celkem |47 209 662 |21 607 514 | 45,53 | 15346975| 32,34 | 10500000 |22,13| 47 454 489




AKTIVIZACE

Leden
Trikralova sbirka
Opékani jihoceskych Rupiki

Unor
Vyroba mydel
Bingo

Bfezen

Bingo

Peceni kolacka
Narozeninové odpoledne

Duben

Bingo

Opékani buftl

Kavarnicka v dilné
Vlystoupeni déti ze Z5 Maleci

Kvéten

Predani darkd od firmy Sanofi pfi skupinovém cviceni
Peceni pernikd

Koncert Cimbalovky

Bingo

Peceni preclikd

Skvarkovy dychanek na terase

Cerven

Peceni preclik(

Promitani — Rakousko

Bingo

Koncert — sestry Jankovy — klavir a flétna
Kavarnicka na terase

Sportovni den ,,0 Babic¢in pohar”
Narozeninové odpoledne

Cervenec
Promitani p. Fanty

Navstéva p. Meisnera se psem a ukazka jeho dovednosti

Srpen
Promitani fotografii z Rakouska
Bingo
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svs

Zari

Posezeni v dilné s vdnockou a kavou

Promitani p. Fanty

Vystoupeni — Duo Ruggieri

Narozeninové odpoledne

Vystoupeni p. Potlckové a p. Rybacka na dvorané

Rijen
Vyroba vanocnich dekoraci

Listopad

Sportovni dopoledne

Peceni martinskych rohlickd

Posezeni na dvorané — degustace martinskych rohlickd
Narozeninové odpoledne

Spoleény obéd v dilné — kachna z Vinarny U Drasnara
Zdobeni vanocniho stromu

Peceni pernickd

Vanoéni vystoupeni déti ze ZS Kréin

Prosinec

Mikulasska nadilka

Vanocni koncert Musica Viva Nachod

Peceni vanilkovych rohlick

Ziva hudba na ptani v jidelné

Vanocni cvieni s hudbou a louceni se starym rokem
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VYSTAVY

Leden — Unor — obrazky Josefa Lady

Bfezen — kvéten — fotografie Nového Mésta nad Metuji — foto krouzek ZS Maleci
Cerven — srpen — vystava krajky — p. Jelinkova

Zari — listopad — fotografie ptakl a prirody — p. Lelek

Prosinec — foto krouzek ZS Maleci

Vitanou novinkou jsou vystavky rukodélnych praci zaméstnancd Oazy v prostoru pred jidelnou. Letos
tak vSichni mohli obdivovat kouzelné drevéné domecky Misi Leitnerové, roztomilé pletené bytosti
i oble¢ky Jany Prostiednikové a modelovanou i malovanou keramiku lvy Cechové.

Do roku 2023 prejeme hodné zdravi, proslunénych dni a lidské blizkosti.



